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@ AKTUELLES

Warum moderne Sicherheitssysteme mensch-
liche Skepsis nicht ersetzen

Moderne technische Sicherheitssysteme vermitteln schnell den Eindruck, dass kritische Prozesse umfassend abgesichert
sind. Automatische Uberwachungen, Sensorik, digitale Assistenzsysteme oder intelligente Steuerungen erhdhen tatsichlich
in vielen Bereichen die Sicherheit erheblich. Gleichzeitig entsteht jedoch ein gefahrlicher Denkfehler: Je komplexer und

automatisierter die Systeme werden, desto starker verlassen sich die Menschen auf deren fehlerfreie Funktion.

Wie problematisch das werden kann, zeigte unter anderem die
Boeing 737 MAX Grounding. Nach zwei schweren Flugzeugab-
stiirzen zwischen 2018 und 2019 wurde die Flugzeugreihe welt-
weit stillgelegt. Eine wichtige Rolle spielte dabei ein automati-
sches Assistenzsystem, das unter bestimmten Bedingungen mas-
siv in die Flugsteuerung eingriff. Die anschlieBenden Untersuchun-
gen fithrten international zu intensiven Diskussionen (iber
technische Abhangigkeiten und die Mensch-Maschine-Interaktion
in hochautomatisierten Systemen.

Gerade die Luftfahrt gilt als Bereich mit auBergewohnlich hohen
Sicherheitsstandards und umfangreichen Schutzmechanismen.
Umso deutlicher zeigte dieser Fall: Auch hochentwickelte Systeme
funktionieren nicht automatisch fehlerfrei.

Moderne technische Systeme bestehen heute haufig aus einer
Vielzahl miteinander verkniipfter Komponenten wie:

Sensoren
Software

(wB)
automatischen Entscheidungsprozessen

digitalen Schnittstellen

automatisierten Sicherheitsfunktionen

Fehler entstehen dabei oft nicht aufgrund einer einzigen Ursache,
sondern durch unerwartete Wechselwirkungen innerhalb komple-
xer Systeme. Hinzu kommt, dass Beschaftigte automatischen Sys-
temen haufig umso starker vertrauen, je ,intelligenter” diese
wirken. Systementscheidungen werden dann kaum noch hinter-
fragt. Begegnen Sie technischen Schutzsystemen deshalb weder
mit blindem Misstrauen noch mit blindem Vertrauen. Moderne
Sicherheitstechnik ist wichtig und haufig unverzichtbar. Gleich-
zeitig sollten Unternehmen sich bewusst machen: Auch techni-
sche Systeme werden von Menschen entwickelt, programmiert
und gewartet — und Menschen machen Fehler. Genau deshalb
sollten Sie Gefahrdungsbeurteilungen nicht nur als vorhan-
dene Schutzsysteme betrachten, sondern auch die Frage stel-
len: ,Was passiert, wenn das System falsch reagiert?”

Neues Handbuch ,, Gefahrdungsbeurteilung”
der BAuA legt Schwerpunkt auf Psyche

Die Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin (BAuA) hat das Handbuch fiir die Anleitung und die Inhalte der
Gefahrdungsbeurteilung am 27.05.2026 grundlegend aktualisiert. Konkretisiert wurden dabei psychische Gefahrdungen,
Blaulichtgefahrdungen, neue Daten zu Unfallgeschehen und Arbeitszeitgestaltung sowie Technische Regeln, DGUV-Schriften
und Normen. Zwar definiert die neue Fassung keinen neuen Arbeitsschutz, aber sie betont jetzt viel klarer: Eine Gefahrdungs-
beurteilung ist besonders im Bereich Psyche erst dann abgeschlossen, wenn Belastungen erkannt, bewertet, MaBnahmen

festgelegt und auf Wirkung gepriift wurden.

Fur Ihre Praxis heiBt das: Ein Fragebogen allein reicht nicht aus
und wird so auch nicht mehr zukiinftig akzeptiert. Die psychischen
Belastungen, so beschreibt es die BAUA sehr deutlich, miissen aus
der Arbeit heraus erklart werden.

(L)

Fir Sie als Sifa wird damit die dokumentierte und herleitbare
Entscheidungslogik in Zukunft noch wichtiger: Warum ist eine
Tatigkeit unzulassig? Welche MaBnahme wurde zur Abhilfe
getroffen? Wurde ihre Wirkung gepriift?

Dazu gehort die Abfrage von Arbeitsmenge, Zeitdruck, Unterbre-
chungen, unklaren Zustandigkeiten, fehlender Unterstiitzung,
Konflikten, Gewalt, Schichtarbeit und fehlender Erholung.

Fazit

Das neue BAuA-Handbuch fiir die Gefahrdungsbeurteilung
2026 (zu finden unter www.shorturl.at/gLwit) verschiebt
den Arbeitsschutz von der Pflicht hin zu mehr Prozessquali-
tat und betont noch enger die Verbindung zu den Anforde-
rungen der Aufsichtsbehorden.

Unternehmen miissen zukiinftig viel deutlicher zeigen, dass
sie verstanden haben, welche Faktoren der Arbeit krank
machen konnen, und welche MaBnahmen sie ergriffen
haben.

Werden nur Fragebdgen verwendet, die ,Ja”- oder ,Nein”-Ant-
worten enthalten, weisen sie nicht auf Ursachen hin und man
kann keine MaBnahmen ableiten.

Ein Beispiel aus einem Pflegebereich: Die Beschéftigten melden
nicht einfach , Stress”, sondern beschreiben zehn Unterbrechun-
gen pro Stunde, wechselnde Prioritdten und Konflikte mit Ange-
horigen. Die Symptome sollen also nicht nur erfasst werden,
sondern auch die Ursachen, z. B. die Arbeitsorganisation.
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TOP-THEMA: PSYCHISCHE ERKRANKUNGEN

So bericksichtigen Sie psychische Erkran-
kungen in lhrer Gefahrdungsbheurteilung

Wenn in Betrieben iiber psychische Erkrankungen gesprochen wird, entsteht haufig unbewusst ein klares Bild: auf der einen
Seite die psychisch erkrankten Beschéftigten, auf der anderen die ,normalen” Kolleginnen und Kollegen. Genau diese
Trennung greift jedoch oft zu kurz, denn psychische Belastungen entwickeln sich nicht immer eindeutig oder dauerhaft. Die
Uberginge kénnen flieBend sein. Starke Erschépfung, private Krisen, Schlafmangel, Uberforderung, Angstzustinde oder
depressive Phasen kénnen die Belastbarkeit eines Menschen zeitweise massiv verandern — auch ohne klare Diagnose oder

langfristige Erkrankung.

Die entscheidende Frage lautet deshalb nicht: ,Wie erkennen wir
psychisch erkrankte Beschaftigte?”, sondern: ,Wie gut funktio-
nieren unsere Arbeitsablaufe, wenn Menschen dauerhaft oder
zeitweise psychisch stark belastet, iiberfordert oder emotional
nicht vollsténdig stabil sind?” Dieser Perspektivwechsel ist ent-
scheidend. Denn dadurch verlassen Sie die problematische Denk-
weise: , Hier die psychisch Erkrankten — dort die Gesunden.” Die
Ubergénge sind allzu oft sehr flieBend.

Beurteilen Sie nicht Diagnosen, sondern
Tatigkeiten

Beschaftigte miissen eine psychische Erkrankung grundsatzlich
nicht offenlegen. Gleichzeitig wére es problematisch, psychische
Belastungen vollstandig als reine Privatsache zu betrachten.
Gerade bei sicherheitskritischen Tatigkeiten kann sich die Frage
stellen, ob eine Aufgabe unter bestimmten psychischen Belastun-
gen noch sicher ausgefiihrt werden kann.

Konzentrieren Sie sich dabei jedoch nicht auf Diagnosen oder
Vermutungen Uber einzelne Personen. Entscheidend ist vielmehr
die Frage, welche Folgen eine psychische Ausnahmesituation fiir
die jeweilige Tatigkeit haben konnte. Stellen Sie sich beispiels-
weise folgende Fragen:

Welche Auswirkungen hatten massive — auch kurzzeitige —
Konzentrationsstérungen?

Was passiert, wenn eine Person emotional vdllig iberlastet
arbeitet?

Welche Folgen hatte eine impulsive Fehlentscheidung?

Welche Schaden kdnnten entstehen, wenn jemand in einer
schweren Krise nicht mehr sicher handelt?

Damit verschieben Sie den Fokus weg von einzelnen Beschéftig-
ten hin zur Stabilitat Ihrer Arbeitsablaufe und SchutzmaBnahmen.

Betrachten Sie sicherheitskritische Tatigkeiten
besonders sorgfaltig

Je groBer das mogliche Schadenspotenzial einer Tatigkeit ist,
desto wichtiger wird diese Betrachtung. Das betrifft beispiels-
weise Arbeiten mit Fahrzeugen, gefahrlichen Maschinen, elektri-
schen Anlagen oder Gefahrstoffen. Auch Tatigkeiten mit Verant-
wortung fiir andere Personen oder die Uberwachung kritischer
Prozesse sollten Sie besonders sorgfaltig betrachten.

Hier reicht es nicht aus, ausschlieBlich auf dauerhaft fehlerfreies
Verhalten einzelner Personen zu vertrauen. Sicherheitskritische
Systeme miissen grundsatzlich so gestaltet sein, dass einzelne
Fehlhandlungen oder menschliche Ausnahmesituationen mog-
lichst keine katastrophalen Folgen ausldsen.

(WB)

Der Absturz des Germanwings-Flug 9525 im Jahr 2015 hat diese
Diskussion weltweit verstarkt. Nach den bisherigen Ermittlungen
hatte vermutlich der Copilot den Sinkflug der Maschine absicht-
lich eingeleitet und ein Eingreifen verhindert. Vollstandig gesi-
chert sind bis heute allerdings immer noch nicht alle Hintergriinde
und Motive.

Solche Ereignisse sind auBerst selten. Sie zeigen jedoch, dass
Sicherheitskonzepte nicht ausschlieBlich darauf bauen diirfen,
dass beteiligte Personen jederzeit vollstédndig handlungsstabil
bleiben. Vermeiden Sie dabei aber unbedingt vorschnelle Schluss-
folgerungen. Viele psychische Erkrankungen haben keinerlei Aus-
wirkungen auf die sichere Ausfiihrung einer Tatigkeit. Umgekehrt
kann auch ein bislang vollig unauffalliger Mensch plétzlich in eine
psychische Ausnahmesituation geraten. Genau diese Unsicherheit
macht das Thema fiir viele Betriebe so schwierig.

Priifen Sie nicht nur den normalen Arbeitstag

Viele Gefahrdungsbeurteilungen orientieren sich stark an norma-
len Ablaufen. Kritisch werden jedoch haufig gerade Ausnahme-
situationen: Personalausfélle, Konflikte im Team, massive Termin-
belastungen, technische Stérungen oder organisatorische Ver-
anderungen kénnen psychische Belastungen sprunghaft erhohen.
Nicht der Durchschnittstag zeigt die Schwachstellen eines Sys-
tems, sondern der Belastungs- und Ausnahmefall.

Berlicksichtigen Sie deshalb bewusst Situationen, in denen
Beschéftigte unter besonderem Druck arbeiten missen. Fragen
Sie sich dabei:

Was passiert bei hoher emotionaler Belastung?

Wie stabil bleiben Arbeitsablaufe unter massivem Zeitdruck?
Welche Fehler werden wahrscheinlicher?

Wo entstehen gefahrliche Einzelentscheidungen?

Gerade in solchen Situationen zeigt sich, ob organisatorische
SchutzmaBnahmen tatsachlich greifen.

Achten Sie auf Warnsignale im System

Psychische Belastungen zeigen sich im Betrieb haufig nicht durch
offen bekannte Diagnosen, sondern zunéchst durch Veranderun-
gen im Arbeitsalltag: Teams wirken gereizter, Konflikte nehmen
zu oder Fehler haufen sich auffallig. Auch steigende Unfallzahlen,
Konzentrationsprobleme oder ein deutlicher sozialer Riickzug
einzelner Beschaftigter kénnen Hinweise darauf sein, dass Belas-
tungsgrenzen Uberschritten werden.

Bewerten Sie solche Entwicklungen nicht vorschnell als person-
liche Schwéche einzelner Beschaftigter. Haufig zeigen sich hier
vielmehr organisatorische Probleme, dauerhaft hohe Belastungen
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oder fehlende Entlastungsmdglichkeiten. Gerade deshalb sollte
Ihre Gefahrdungsbeurteilung nicht erst reagieren, wenn bereits
Krisen sichtbar werden. Ziel muss es sein, problematische Ent-
wicklungen méglichst friih zu erkennen und Arbeitsbedingungen
rechtzeitig zu stabilisieren.

Verankern Sie SchutzmaBnahmen
organisatorisch

Die wichtigste SchutzmaBnahme besteht nicht aus zusétzlicher
Kontrolle einzelner Beschaftigter. Entscheidend sind vielmehr
stabile organisatorische Strukturen. Beschaftigte miissen wissen,
an wen sie sich wenden kénnen, welche Prioritaten gelten und
wie in Belastungssituationen entschieden wird. Schaffen Sie des-
halb bewusst eine Arbeitsatmosphdre, in der Beschaftigte Prob-
leme friihzeitig ansprechen konnen, ohne sofort Angst vor BloB-
stellung oder negativen Konsequenzen haben zu miissen. Genau
das ist ein entscheidender Bestandteil wirksamer Pravention.
Beschaftigte miissen das Gefiihl haben:

«Ich kann sagen, dass ich gerade nicht belastbar bin.”
.Ich werde ernst genommen.”

»Gemeinsam finden wir eine sichere Lésung.”

.Ich gelte nicht als Problemfall.”

«Psychische Ausnahmesituationen kénnen sich schnell, zu
jedem Zeitpunkt und bei uns allen entwickeln.”

Beispiel

Ein Beschaftigter arbeitet gerade an einer geféhrlichen
Anlage oder fiihrt eine sicherheitskritische Tatigkeit aus.
Wahrenddessen erhélt er einen Anruf seiner Ehepartnerin
mit der Nachricht, dass die Bank {iberraschend einen wich-
tigen Kredit gekiindigt hat. Innerhalb weniger Sekunden
verandert sich seine gesamte Aufmerksamkeit. Die Gedan-
ken kreisen plotzlich um existenzielle Probleme, finanzielle
Sorgen und magliche Folgen fiir die Familie. Konzentriertes
und sicheres Arbeiten ist in diesem Moment kaum noch
maglich.

Auch wenn der Stress grof ist, darf Empathie nicht zu kurz
kommen.

Genau fiir solche Situationen benétigen Betriebe klare organisa-
torische Ablaufe. Beschaftigte miissen wissen, dass sie Tatigkeiten
kurzfristig abgeben diirfen, ohne Angst vor Vorwiirfen oder nega-
tiven Konsequenzen haben zu miissen. Gleichzeitig muss klar
geregelt sein, wer Aufgaben (ibernimmt, Entscheidungen trifft
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und betroffene Personen unterstiitzt. Bereiten Sie Fithrungskrafte
deshalb darauf vor, Belastungssituationen ruhig und sachlich
anzusprechen. Auch Kolleginnen und Kollegen pragen diese Kultur
erheblich. Abwertende Bemerkungen, Geriichte oder vorschnelle
Bewertungen machen Offenheit praktisch unmaglich.

Organisatorische SchutzmaBnahmen bedeuten deshalb nicht nur
klare Ablaufe und Zustandigkeiten. Sie bedeuten auch, ein
Arbeitsumfeld zu schaffen, in dem Menschen Belastungen offen
ansprechen kénnen, bevor daraus gefahrliche Situationen ent-
stehen.

Beriicksichtigen Sie technische
SchutzmaBnahmen

Normalerweise werden technische SchutzmaBnahmen vor den
organisatorischen entwickelt und umgesetzt. In diesem speziellen
Fall sind sie allerdings eine Zusatzldsung. Das heiBt, sie sind schon
vorhanden, denn sie werden nicht gezielt fiir psychische Ausnah-
mesituationen konzipiert. Priifen Sie deshalb zusatzlich, welche
technischen SchutzmaBnahmen geeignet sind, um zu verhindern,
dass einzelne Handlungen sofort schwerwiegende Folgen auslo-
sen. Priifen Sie deshalb beispielsweise

welche kritischen Funktionen technisch iberwacht werden
konnen,

ob gefahrliche Einzelzugriffe begrenzt werden sollten,
wie sich Fehlbedienungen friihzeitig erkennen lassen,
ob automatische Abschaltungen sinnvoll sind oder

ob sicherheitskritische Entscheidungen zusatzlich bestatigt
werden miissen.

Auch moderne digitale Systeme kénnen hier neue Maglichkeiten
schaffen. Denkbar wére beispielsweise ein Kl-gestiitztes Uber-
wachungssystem, das erkennt, wenn bestimmte Einstellungen
oder Prozessanderungen an einer Anlage ein ungewohnliches
oder gefahrliches Risiko erzeugen. In einem solchen Fall kdnnte
das System automatisch mehrere verantwortliche Personen war-
nen, eine zusatzliche Freigabe anfordern oder bestimmte Ablaufe
voriibergehend blockieren.

Solche Systeme kdnnen menschliche Entscheidungen nicht erset-
zen. Sie konnen aber zusétzliche Sicherheitsbarrieren schaffen,
vor allem dann, wenn Beschaftigte unter hoher Belastung stehen,
unkonzentriert arbeiten oder Fehlentscheidungen treffen. Zusatz-
liche Freigaben oder Riickmeldungen miissen allerdings in kriti-
schen Situationen in Echtzeit moglich sein. Andernfalls entstehen
neue Risiken durch Verzégerungen oder unklare Verantwortlich-
keiten.

Auch wenn es schwerfallt: Akzeptieren Sie
bestehende Restrisiken

Auch eine gute Gefahrdungsbeurteilung kann psychische Krisen
weder vollstandig verhindern noch jede gefahrliche Entwicklung
friihzeitig erkennen. Absolute Sicherheit gibt es nicht. Sie kénnen
aber Belastungen friihzeitig sichtbar machen, kritische Situatio-
nen technisch und organisatorisch absichern und Schadenspoten-
ziale begrenzen. Genau darum sollte es gehen: nicht um die Suche
nach ,auffalligen” Beschaftigten, sondern um robuste Arbeits-
ablaufe, die auch unter menschlicher Belastung méglichst sicher
funktionieren.
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PSYCHISCHE GEFAHRDUNGSBEURTEILUNG: DETAILS DER BELASTUNGEN ‘

Psychische Belastung — oder Beanspruchung?
Was Sie als Sifa beriicksichtigen miissen

Solange ich als Experte fiir psychische Gefahrdungen bei Arbeitgebern tatig bin, gibt es seit Jahren die immer wiederkeh-
rende Frage, warum Menschen wegen , der Psyche” ausfallen, also krank werden, oder andere Symptome wie Uberlastung,
Erschopfung oder Resignation zeigen. Dabei fallt mir auf, dass bei den Beteiligten, also der Sifa und den Fiihrungskraften,
der Unterschied zwischen Belastung und Beanspruchung oft unklar ist. Ich habe Ihnen deshalb die wichtigsten Punkte dies-
beziiglich und die Folgen, die sich daraus fiir Sie ergeben, zusammengestellt. (L)

Lassen Sie uns zuerst einmal deutlich machen, was mit den unter-
schiedlichen Begriffen gemeint ist und was sie letztendlich bedeu-
ten. Als Erstes sollten wir grundsatzlich kléren, was wir mit den
verschiedenen Definitionen verbinden. Dabei ist die folgende
Grafik hilfreich:

Belstun

Beanspruchung :

Gleiche Truhe, aber unterschiedlicher Umgang mit ihr: Nicht fiir
jeden wird eine Belastung zu einer Beanspruchung.

Dass ein Mensch eine schwere Truhe tragen muss, bedeutet zuerst
einmal eine Belastung, denn sie wiegt viel und ist allein aus
physikalischen Griinden durchaus schwer. Aber nicht jeder Mensch
empfindet dies so — der Mann im linken Bild pfeift dennoch ein
Lied und sieht trotz der Belastung fréhlich aus. Auf dem zweiten
Bild fiihrt die gleiche Truhe bei dem gleichen Mann aber zu einer
Uberforderung. Er erlebt offensichtlich eine Beanspruchung. Doch
wie erklart sich dieser Unterschied? Die Losung finden Sie im
nachsten Bild.

Gleiche Truhe, aber unterschiedlicher Umgang mit ihr: Durch
Demotivation kann eine Belastung zu einer Beanspruchung
fiihren.

Hier hat lhnen die Kl in beide Bilder einen wichtigen Zusatz ein-
geblendet: Die lachelnde Frau links motiviert namlich mit einem
Lacheln den Mann; er empfindet die Belastung durch die Truhe
nicht als so anstrengend, obwohl die Truhe das gleiche Gewicht
hat. Der wiitende Chef auf der rechten Seite fiihrt hingegen aus
der Sichtweise des Mannes schneller eine héher belastende Situa-
tion herbei; er fihlt sich (iberfordert und es fiihrt zu einer Bean-
spruchung. Eine Beanspruchung ist also zumindest bei der psy-
chischen Gefahrdungsbeurteilung immer die Summe von Sicht-
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weisen und Verhéltnissen. Aber was bedeutet das nun fiir lhre
psychische Gefahrdungsbeurteilung?

Das sagt das Gesetz

Der Gesetzgeber verlangt im Rahmen des Arbeitsschutzes aus-
driicklich die Beriicksichtigung (psychischer) Belastungen — nicht
Beanspruchungen. Die Grundlage dafiir bildet unter anderem die
ISO 10075-3, die genau zwischen den beiden Begriffen unter-
scheidet. Und diese Unterscheidung ist natiirlich nicht ein unbe-
quemes Detailwissen, sondern entscheidet dariiber, ob lhr Arbeit-
geber echte Ursachen erkennt oder jahrelang nur Symptome
bekampft. Die Symptome sind oft zu groBen Teilen an das Ver-
halten der Menschen, deren Sichtweisen, Emotionen und Empfin-
dungen gekoppelt und kénnen schlecht beeinflusst werden. Wenn
man aber die problematischen Verhaltnisse erkennt, analysiert
und verandert, wird damit eine Motivation dahingehend erzeugt,
dass sich Menschen (iber das eigene Verhalten Gedanken machen
und dieses korrigieren oder anpassen.

So gelingt die Vorbereitung

Um vorab die Gefahrdungsbeurteilung optimal vorbereiten zu
kénnen, ist es wichtig zu wissen, welche Arbeitsplatztypen in
einer Gruppe, Abteilung oder bei einem Arbeitgeber insgesamt
bestehen. Ein Arbeitsplatztyp ist immer die Zusammenfassung
gleichartiger Arbeitsbedingungen:

Gleiche Raumlichkeit

Gleiche Technik

Gleiche Organisationsablaufe

Gleiche Zugehdrigkeit zu einer Fiihrungsebene

Daflir konnen Arbeitsplatzbeschreibungen, Stellenausschreibun-
gen und Einschatzungen der Fiihrungskrafte dienen. Wenn der
Arbeitgeber eine IS0-9001-Zertifizierung besitzt, konnen die dafiir
vorgesehenen Werkzeuge verwendet werden.

Durch die Aufteilung wird dann erreicht, dass nicht Apfel mit
Birnen verglichen werden, sondern dass bei der Befragung, dem
Arbeitsplatzinterview und/oder dem Workshop die Ergebnisse
gezielt individuell betrachtet werden konnen.

Mein Tipp

Deshalb sind Befragungen, die abteilungs- oder teamiiber-
greifend vorgenommen werden, nicht aussagekraftig und
in der Regel stark verfalschend. Wenn Sie im Fall einer
Priifung durch eine Aufsichtshehdrde (Systempriifung) oder
Berufsgenossenschaft (Haftungspriifung) keine Probleme
bekommen wollen, ist die Aufteilung in Cluster/Arbeits-
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platztypen unabdingbar. Anbieter von Befragungen, die
diese Clusterbildung nicht anbieten, sind schlicht unserios.

Die verschiedenen Belastungen

Die ISO 10075-3 listet die folgenden Belastungen auf, die in lhrer
psychischen Gefahrdungsbeurteilung beriicksichtigt und abge-
fragt werden mdissen.

Stress ist die bekannteste Form der psychischen Belastung.

Stress entsteht in einer Situation, die bei dem Betroffenen eine
Verschiebung von Prioritaten auslost. Stressige Situationen fiihren
oft zur Selbstausbeutung, Aggressionen, Riickzug oder Hand-
lungsunfahigkeit.

Die Monotonie

Monotonie wird oft nicht als Belastung erkannt, fiihrt aber
indirekt zu , Stress “-Mustern.

Monotonie ist eine solch gleichférmige Arbeit, dass eine Unter-
forderung entsteht, die die Aufmerksamkeit, aber auch die
Arbeitszufriedenheit deutlich reduziert.

150 10075/3: .2
Die Ermiidung

Ermiidung ist oft nicht ein gezieltes Verhalten eines Menschen,
sondern das Ergebnis von schlechter Fiihrung und Arbeitsdefi-
nition.

Ermiidung entsteht aus einer Kombination von Monotonie, Unzu-
friedenheit und Resignation, weil Sinnhaftigkeit oder Prioritaten
fehlen.

150 10075/3:
Die Sattigung

Séttigung oder Uberdruss ist eine Reaktion auf schlechte
Verhéltnisse am Arbeitsplatz.

Sie beschreibt einen Zustand der Unlust und des Argers, der bei
sich standig wiederholenden, als sinnlos oder blockierend emp-
fundenen Situationen oder Aufgaben auftritt.

A £

Eine geringe Wachsamkeit reduziert die Sensibilitét fiir
Aufgaben.

150 10075/3:
Die geringe
Wachsamkeit

Immer dann, wenn eine verminderte Aufmerksamkeit und Reak-
tionsbereitschaft vorliegen, spricht man von dieser psychischen

Alle Unterlagen abrufen unter www.safetyxperts.de

Belastungsform. Typischerweise tritt sie bei der Uberwachung von
reizarmen, monotonen Systemen, beispielsweise der Bildschirm-
{iberwachung, auf.

Beriicksichtigen Sie die GDA-Leitlinien

Alle diese Punkte werden von den Aufsichtshehorden eingefor-
dert. Sie werden deshalb auch im Portal der Gemeinsamen Deut-
schen Arbeitsschutzstrategie unter www.gda-portal.de ergan-
zende Hinweise dazu finden.

So bauen Sie die Faktoren ein

Die psychische Gefahrdungsbeurteilung verlangt seitens des
Arbeitgebers eine klar erkennbare, strukturelle Vorgehensweise,
um jeden Arbeitsplatztyp auf das Vorhandensein dieser fiinf Belas-
tungsfaktoren zu Uberpriifen. Dabei miissen die Verhaltnisse
abgefragt werden und nicht das Verhalten.

Beispiele, die ungeeignet sind:
,Haben Sie Stress?”
»Machen Sie regelmaBig Yoga zum Stressabbau?”
LIst Thnen bei der Arbeit langweilig?”
«Macht der Chef zu oft Druck?”
Beispiele, die geeignet sind:
LIst Ihr Vorgesetzter fiir Fragen gut erreichbar?”
LIst fiir Entspannungspausen zu wenig Zeit Gbrig?”
,Passen die Anforderungen der Arbeit zu Ihren Fahigkeiten?”
.Gibt es zu viele Aufgaben fiir zu kurze Zeit?"

Wichtig ist, dass Sie sich zuerst an den Verhaltnissen orientieren,
was spater bei den MaBnahmen wichtig wird. Denn auch diese
sollen die Belastung reduzieren oder vermeiden und nicht die
Beanspruchung in den Fokus stellen.

Beispiele von MaBnahmen nach der Beurteilung

Dementsprechend gibt es auch zu der MaBnahmenplanung pas-
sende Beispiele. Sie erkennen geeignete 1S0-10075-3-MafBnah-
men immer daran, dass Sie diese messen oder zahlen kénnen,
denn dann handelt es sich um Verhdltnisthemen:

Durchfiihrung eines Workshops zur Stressvermeidung

Schaffung von regelmaBigen Trinkpausen in der Fertigung,
wenn die durchschnittliche Temperatur in dem Raum in den
letzten 60 Minuten iber 30 °C betragen hatte

Uberpriifung der gemaB DIN ISO 9001 zertifizierten Stellenaus-
schreibungen mit Qualifikationsanforderungen

Festlegung von Kennzahlen der zu leistenden Arbeitsmengen
im Bereich 1 der Fertigung am Band A

Erstellung von DIN ISO 9001-zertifizierten Stellenbeschreibun-
gen mit Qualitatskennzahlen

Fazit

Die psychische Gefahrdungsbeurteilung ist kein Hexenwerk,
wenn Sie von Anfang an strukturiert die Anforderungen der
ISO 10075-3 umsetzen. So erkennen Sie auch, ob Sie Befra-
gungssysteme oder Workshop-Konzepte nutzen, die nicht
zugelassen sind.
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~Systematische Gefahrdungsbeurteilung ist ein

Weg in die Freiheit”

Alle Fiihrungskréfte wollen, dass ihre Mitarbeiter am Ende des Tages gesund nach Hause gehen. Davon ist Stefan Ganzke
iiberzeugt. Doch sie haben auch wirtschaftliche Ziele im Blick. Deshalb macht er sich fiir eine Unternehmenskultur stark, die

anerkennt, dass MaBnahmen fiir sichere Arbeit dem Unternehmen insgesamt zugutekommen.

Uta Fuchs: Ein Studium der Sicherheitstechnik eréffnet ja viele
berufliche Perspektiven. Warum wurde es fiir Sie ausgerechnet
der Arbeitsschutz?

Stefan Ganzke: Urspriinglich wollte ich zur Berufsfeuerwehr.
Wahrend meines Studiums entdeckte ich jedoch meine Leiden-
schaft fiir den Arbeitsschutz. Dass die dort vermittelten, eher
traditionellen MaBnahmen an ihre Grenzen stof3en, wurde mir bei
einem friiheren Arbeitgeber bewusst, als ein Mitarbeiter todlich
verungllickte. Mir wurde klar, dass wir im Arbeitsschutz die Men-
schen starker fiir Sicherheit gewinnen miissen, anstatt immer
mehr Regeln aufzustellen und Kontrollen durchzufiihren.

UF: Das ist die Idee hinter dem Namen , WandelWerker"?

SG: Ja, genau. Als wir als Beratungsunternehmen und externer
Dienstleister gestartet sind, gab es natirlich schon Anbieter rund
um den Arbeitsschutz. Was wir unbedingt hervorheben wollten,
ist ein ganzheitlicher, systematischer Ansatz. Wir stoBen oft einen
Kulturwandel an und helfen dabei, ihn nachhaltig zu etablieren.
Das ist wie ein Puzzle mit vielen Teilen. Ein Prozess, der sich tber
eine langere Zeit erstreckt.

UF: lhre Kunden brauchen also einen langen Atem?

SG: Das ist so, aber wir registrieren auch, dass die Bereitschaft
wéchst, sich tiber Jahre mit dem Thema zu beschéftigen. Ubrigens
nicht nur bei Konzernen, sondern auch bei Unternehmen mit ein-
oder zweihundert Mitarbeitern. Es hat sich herumgesprochen,
dass Sicherheit bei der Arbeit ein wirtschaftlicher Erfolgsfaktor ist.

UF: Ohne , klassischen” Arbeitsschutz, also z. B. die Geféhrdungs-
beurteilung (GB), geht es aber auch nicht. Was finden Sie denn da
bei lhren Kunden vor?

SG: Natiirlich haben wir alle vorgeschriebenen MaBnahmen im
Blick, das ist ja das Fundament. Wir starten unsere Arbeit mit
einem Assessment, erfassen also den Ist-Zustand. Eine Analyse
der Gefahrdungsbeurteilungen ist dabei sehr wichtig.

UF: Und welche Qualitat finden Sie da in der Praxis vor?

SG: Wer zu uns kommt, hat ja in der Regel schon ein Gespiir fiir
eine forderliche Unternehmenskultur. Das heiBt, GB sind oft vor-
handen. Bei der GBpsych sind viele noch etwas zuriickhaltend.
Aber jedenfalls sind diese Unternehmen schon auf dem Weg.

UF: Wo sehen Sie dann Méglichkeiten, die Qualitat zu verbessern?

SG: Das hangt davon ab, wer die Gefahrdungsbeurteilung tat-
sachlich erstellt. Variante 1 — die Fachkraft fir Arbeitssicherheit
macht es. Dann wird es uns zunachst mal darum gehen, die
Flihrungskrafte zu befahigen. Denn sie sind dafiir verantwortlich.
Variante 2 — die Fiihrungskrafte haben diese Aufgabe iibernom-
men. Dann ist es oft wichtig, Standards fiir das ganze Unterneh-
men zu entwickeln. Da finden wir haufig die Situation, dass jeder
seinen eigenen Weg finden muss. Das kann aufwendig sein und
flihrt dazu, dass die Aufgabe als zusatzliche Belastung abgelehnt
wird.

8  09]2026

(UF)

Stefan Ganzkes Tipp

Software-Ldsungen bieten sich an, um die Gefahrdungs-
beurteilung fiir das ganze Unternehmen zu standardisieren.
Das funktioniert, wenn das keine Biirokratiemonster sind
und Nutzer sich nicht erst mihevoll einarbeiten missen.
Unsere Devise hier ist: Keep it simple.

UF: ,Akzeptanz"” ist ein wichtiges Thema?

SG: Auf jeden Fall. Die entwickelt sich immer dann, wenn Fiih-
rungskrafte erleben, dass ein gut funktionierender Arbeitsschutz
sie bei ihren originaren Aufgaben unterstiitzt, reibungslos und
wirtschaftlich zu arbeiten.

Was sie brauchen, sind die richtigen Werkzeuge dazu. Dazu
gehort auch die Erkenntnis, dass die Gefahrdungsbeurteilung
dazu beitragt, Risiken bei der Arbeit zu minimieren und sichere
Entscheidungen zu treffen — ergo unternehmerische Freiheit zu
gewinnen.

UF: Wenn wir von Unternehmenskultur sprechen, ist ja auch die
Geschéftsfiihrung gefragt. Welche Rolle spielt die?

SG: Sie muss unbedingt ihre Erwartungshaltung klarmachen. Und
es dann Fiihrungskraften erméglichen, sich um den Arbeitsschutz
und die Gefahrdungsbeurteilung zu kiimmern.

UF: Was konnte das konkret heien?

SG: Zum einen miissen sie Zeit dafiir haben. Zugleich hilft eine
praventive Kennzahl beim Controlling. Ein wichtiger Hebel fiir die
Motivation sind Kennzahlen.

Stefan Ganzkes Tipp

Als Kennzahlen werden héufig , negative” Werte, etwa Zahl
der Arbeitsunfalle, AU-Tage usw., herangezogen. Erfolgver-
sprechender ist es, auch positive Werte einzubinden, z. B.
die Zahl der aktualisierten Gefahrdungsbeurteilungen. Hier
haben die Fiihrungskrafte das Ergebnis komplett selbst in
der Hand. Das motiviert.

hat 2020 gemeinsam mit seiner Frau
Dr.-Ing. Anna Ganzke die WandelWerker
Consulting GmbH, Wuppertal, gegriindet. Nach
dem Studium der Sicherheitstechnik startete er in der
Chemischen Industrie und fokussierte sich auf den Arbeitsschutz.
Beim Verband fiir Sicherheit, Gesundheit und Umweltschutz bei
der Arbeit (VDSI) leitet er den Fachbereich ,Praventionskultur”.
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@ SIFA BASICS

Warum wir dynamische und vernetzte
Gefahrdungsbeurteilungen brauchen

Moderne Gefahrdungsbeurteilungen betrachten heute nicht mehr nur einzelne Gefahrenquellen oder Arbeitsmittel. Immer
starker geht es darum, ganze Arbeits- und Organisationssysteme zu verstehen, also um die Frage, wie stabil Ablaufe unter

realen Bedingungen tatsachlich funktionieren.

Friiher stand oft eine einzelne isolierte Gefahrdung im Mittelpunkt
und klassische Geféhrdungsbeurteilungen konzentrierten sich oft
sehr stark auf erkennbare und sehr héufig statische Einzelgefah-
ren, z. B. ungeschiitzte Maschinen, elektrische Gefahrdungen,
Larm, Gefahrstoffe oder Absturzstellen.

Das bleibt natirlich weiterhin wichtig, denn viele Unfalle ent-
stehen noch immer durch diese klassischen Sicherheitsmangel.
Moderne Gefahrdungsbeurteilungen miissen heute aber einen
Schritt weitergehen: Sie betrachten zusatzlich Wechselwirkungen,
organisatorische Ablaufe und Veranderungen innerhalb des
Gesamtsystems. Die entscheidende Frage lautet deshalb immer
haufiger nicht mehr nur: ,Ist diese Maschine sicher?”, sondern:
.« Wie stabil funktioniert der gesamte Arbeitsprozess unter wech-
selnden Bedingungen?”

Arbeitsablaufe verandern sich immer schneller

Ein wesentlicher Unterschied zu frither liegt in der Dynamik
moderner Betriebe. Arbeitsprozesse andern sich heute wesentlich
haufiger, denn z. B.

neue Software,

digitale Steuerungen,
mobile Arbeit oder

neue Kommunikationswege

verandern Ablaufe teilweise innerhalb weniger Tage. Dadurch
entsteht ein neues Problem: Eine Gefahrdungsbeurteilung kann
immer seltener als einmalige Betrachtung verstanden werden, die
anschlieBend jahrelang unverandert bleibt. Gerade digitale Sys-
teme zeigen das sehr deutlich. Eine kleine Softwareanderung
kann Arbeitsablaufe beeinflussen, Freigabeprozesse verandern
oder neue Schnittstellen schaffen. Die eigentliche Gefahr liegt
dann in den unerwarteten Auswirkungen auf den Arbeitsprozess.

Gefahrdungen entstehen heute oft an
Schnittstellen

Moderne Arbeitsabldufe bestehen selten aus klar getrennten
Einzelbereichen. Haufig greifen verschiedene Systeme, Personen
und Unternehmen gleichzeitig ineinander, z. B.:

Fremdfirmen arbeiten parallel mit eigenen Ablaufen,

Wartungen erfolgen quasi unsichtbar per Fernzugriff,

Beschaftigte arbeiten mobil oder hybrid,

automatische Prozesse laufen parallel zu manueller Arbeit.
Gerade an solchen Schnittstellen entstehen Unsicherheiten:

Wer ist verantwortlich und darf eingreifen?

Welche Informationen liegen tatsachlich vor?

Welche Auswirkungen wirken sich auf welche Bereiche aus?

Die Geféhrdungsbeurteilung muss deshalb heute deutlich starker
organisatorische Zusammenhange betrachten.

Alle Unterlagen abrufen unter www.safetyxperts.de
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Moderne Technik schafft nicht nur Risiken

Doch diese neuen Technologien bieten uns die Madglichkeiten,
diese Dynamik in den Griff zu bekommen, deshalb diirfen wir sie
nicht nur kritisch betrachten. Beispiele dafiir sind:

automatische Abschaltungen,

Zugangsbeschrankungen,

kameragestiitzte Uberwachung geféhrlicher Bereiche oder
Kl-gestiitzte Plausibilitatspriifungen.

Ein KI-System kann beispielsweise erkennen, dass bestimmte
Einstellungen an einer Anlage ein ungewdhnliches Gefahrdungs-
potenzial erzeugen. Es kdnnte warnen oder Abldufe blockieren.
Solche Systeme ersetzen keine verantwortlichen Beschaftigten.
Sie konnen aber zusétzliche Sicherheitsbarrieren schaffen und
kritische Fehlentscheidungen friihzeitig sichtbar machen. Was wir
brauchen, sind Schnittstellensimulationen, die alle Auswirkungen
sichtbar machen, die sich ergeben, wenn wir an einer bestimmten
Stelle eingreifen.

Von der Theorie in die Praxis

Die eigentliche Herausforderung moderner Gefahrdungsbeurtei-
lungen besteht nicht darin, immer umfangreichere Dokumente zu
erstellen, sondern Veranderungen maglichst friihzeitig zu erken-
nen und die betroffenen Bereiche gezielt anzupassen. Bewahrt
haben sich dabei drei einfache Grundprinzipien:

Anderungen automatisch melden: Legen Sie fest, welche
betrieblichen Anderungen (z. B. neue Maschinen, Software,
Arbeitsverfahren oder Fremdfirmen) grundsatzlich eine Priifung
der Gefahrdungsbeurteilung auslosen.

Dokumente modular aufbauen: Gliedern Sie Gefahrdungs-
beurteilungen nach Tatigkeiten oder Prozessen. So miissen bei
Anderungen nur einzelne Module iiberarbeitet werden und
nicht das gesamte Dokument.

Prozesse miteinander verkniipfen: Halten Sie in einer einfa-
chen Prozessiibersicht fest, welche Arbeitsbereiche voneinan-
der abhingig sind. Andert sich beispielsweise ein Fertigungs-
schritt, erkennen Sie sofort, welche weiteren Gefahrdungsbe-
urteilungen ebenfalls Giberpriift werden sollten.

So wird die Gefahrdungsbeurteilung vom statischen Dokument
zu einem Werkzeug, das Veranderungen im Betrieb gezielt beglei-
tet.

Fazit

Arbeitsplatze sind nicht grundsatzlich gefahrlicher gewor-
den, aber sie verandern sich schneller und wirken sich
immer ofter auf andere Prozesse aus. Deshalb miissen wir
auch unsere Geféhrdungsbeurteilungen haufiger anpassen.
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LESERFRAGEN @

Auf dieser Seite finden Sie konkrete Antworten auf Fragen an
die Redaktion — oder gelungene Praxisbeispiele und Arbeits-
hilfen, die sich direkt im Betrieb als unverzichtbare Unterstiit-
zung erwiesen haben.

Welche Frage bewegt Sie?
Womit haben Sie gute Erfahrungen in der Praxis gemacht?

Schicken Sie uns eine E-Mail, wir wiirden uns freuen, lhr ganz
personliches Thema hier aufgreifen zu diirfen.

Schreiben Sie einfach an:
gefaehrdungsbeurteilungplus@safetyxperts.de

Unser Chefredakteurs-Team hilft Ihnen gerne und ruft Sie
innerhalb von 3 Werktagen zuriick.

2l . Wie sollte ich mit einem Beschéftigten
umgehen, der ADHS hat?”

Soraya M., Magdeburg: , Einer unserer Mitarbeiter hat mir in
einem personlichen Gesprdch mitgeteilt, dass bei ihm ADHS
diagnostiziert wurde. Er arbeitet bereits seit mehreren Jahren
in unserem Unternehmen und ist fachlich sehr gut. Trotzdem
frage ich mich jetzt natiirlich, ob ich als Vorgesetzter bestimmte
Dinge beachten muss. Muss ich Tatigkeiten einschrénken oder
besondere SchutzmalBnahmen treffen?”

Werner Bocker: Zunachst einmal sollten Sie ruhig bleiben und
die Situation sachlich betrachten. ADHS ist keine psychische, son-
dern eine neurologische Erkrankung beziehungsweise Entwick-
lungsstorung, die sich allerdings auf Konzentration, Reizverarbei-
tung, Impulssteuerung und Belastbarkeit auswirken kann. Ent-
scheidend ist jedoch nicht die Diagnose selbst, sondern die kon-
krete Auswirkung auf die Tatigkeit. Viele Menschen mit ADHS

arbeiten duBerst erfolgreich und entwickeln im Alltag sehr wirk-
same eigene Strategien, um mit ihren Besonderheiten umzuge-
hen. Hinzu kommt, dass viele Betroffene medikamentés behan-
delt werden. Geeignete Medikamente kdnnen die negativen
Auswirkungen von ADHS héufig deutlich reduzieren und die Kon-
zentrationsfahigkeit erheblich verbessern.

Als Vorgesetzter sollten Sie deshalb weder bagatellisieren noch
iberreagieren. Beobachten Sie vielmehr gemeinsam mit dem
Beschaftigten, ob bestimmte Arbeitsbedingungen problematisch
sind. Dauernde Unterbrechungen, extreme Reizbelastungen,
unklare Prioritéten oder hoher Zeitdruck kénnen sich hier beson-
ders negativ auswirken. Wichtig ist vor allem eine offene
Gesprachskultur. Beschaftigte miissen Belastungen oder Schwie-
rigkeiten friihzeitig ansprechen kénnen, ohne sofort als Sicher-
heitsrisiko betrachtet zu werden.

20 . Kann ich mit einer Kl eine Vorlage fiir eine
Gefahrdungsbeurteilung erstellen?”

Michael G., Heilbronn: , Wir sind ein mittelstandisches Unter-
nehmen und mochten unseren Arbeitsschutz ohne teure
Arbeitsschutz-Management-Software entwickeln und organi-
sieren. Bin ich an die Vorgaben eines solchen Systems gebun-
den oder kann ich das Ganze auch (iber eine Kl entwickeln?”

Jiirgen Loga: Die formalen Vorgaben an eine Geféhrdungsbeur-
teilung sind nicht im Gesetz vorgeschrieben, die Bestandteile aber
in zahlreichen Verordnungen durchaus. Eine Arbeitsschutz-
Management-Software hat den Vorteil, dass bereits viel Know-
how eingeflossen ist — es gibt aber keine Verpflichtung, ein sol-
ches System einzusetzen. Auch Berufsgenossenschaften stellen
schon Standards zur Verfiigung, diese sind aber in erster Linie als
Empfehlung zu sehen. Also: Dem Einsatz einer Kl steht nichts im
Wege.

Nutzen Sie intelligente Prompts

Suchen Sie eine KI-Losung aus, die den Schwerpunkt auf Texte
und nicht auf Bilder und Videos legt, und fragen Sie diese
KI-Lésung danach, welchen Prompt sie Ihnen empfehlen wiirde,
um eine passende Vorlage fiir eine Gefahrdungsvorlage zu
erstellen.

Bewdhrt hat es sich dabei, wenn Sie eine Losung mit dem Pro-
gramm Microsoft Excel® oder Openoffice® von der Kl einfor-
dern. Sie erhalten dann eine Antwort, die sie direkt einsetzen und
ausfiihren kdnnen. Natiirlich sollten Sie das Ergebnis in jedem Fall
mit den vorliegenden Empfehlungen Ihrer Berufsgenossenschaft
abgleichen.

Ahnlich wie diese erzeugte Datei kénnen Sie auch Vorlagen fiir
Begehungen, Unterweisungen und Schulungen erstellen.
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MUSTER-GEFAHRDUNGSBEURTEILUNGEN

So arbeiten Sie mit den Muster-Gefahrdungsbeurteilungen

Sie zwischen den einzelnen Blattern um. Sie erreichen das
jeweils vorherige oder nachste Tabellenblatt alternativ auch
mit der Tastenkombination Strg + Bild auf / Bild.

Alle Muster-Gefahrdungsbeurteilungen bekommen Sie in
Form eines Excel-Dokuments mit mehreren Blattern. Mit
einem Mausklick auf die Reiter am unteren Rand schalten

Die Reiter der Muster-Gefdahrdungsbeurteilung:
1. Deckblatt 2. Gefahrdungen und MaBnahmen 3. Gefahrdungsfaktoren 5. Rechtsgrundlagen

1. Deckblatt: Hier tragen Sie die Angaben zum 4. Risikomatrix: Dies ist eine Hilfe zum Bewerten und Be-

Unternehmen, zur Betriebsorganisation und zu den betei-
ligten Akteuren ein. Nicht vergessen: Hier finden Sie auch
Felder fir die Unterschriften!

. Geféhrdungen und MaBnahmen: Hier legen Sie die zu
untersuchenden Arbeitsbereiche und Tatigkeiten fest,
erfassen und bewerten die Gefahrdungen und dokumen-
tieren die SchutzmaBnahmen und deren Umsetzung.

urteilen von Gefahrdungen und Risiken, die es erméglicht,
anhand eines Ampelsystems den Handlungsbedarf abzu-
schatzen.

. Rechtsgrundlagen: Hier sind die jeweils relevantesten

und aktuellsten Dokumente aus dem staatlichen und dem
berufsgenossenschaftlichen Regelwerk, ggf. auch weitere
Dokumente wie DIN-Normen, Branchenrichtlinien etc. fiir

! e . Sie zusammengestellt.
3. Gefahrdungs- und Belastungsfaktoren: Hier finden Sie

eine Ubersicht der wichtigsten Gefahrdungsaspekte zur
Orientierung hinsichtlich der Vollstandigkeit lhrer Gefahr-
dungsbeurteilung.

> TIPP > HINWEIS

Die Reiter sind farblich hinterlegt: blau fiir den Verwaltungs-
Teil, rot fiir den Arbeits-Teil und griin fir den Informations-Teil.
Je nach Thema kénnen hier weitere niitzliche Blatter hinzu-
kommen, z. B. zu spezifischen Geféhrdungsaspekten einer
Maschine, Anlage oder Tatigkeit.

Die Zusammenstellung der Rechtsbeziige dient nicht nur als Grundlage fiir
die festzulegenden SchutzmaBnahmen, sondern legt gemeinsam mit den
Ergebnissen lhrer Gefahrdungsbeurteilung die Basis fiir Unterweisungen und
Betriebsanweisungen.

Laden Sie zu jeder Themenausgabe ganz
einfach die Muster-Vorlagen herunter.
E www.safetyxperts.de

Impressum

GEFAHRDUNGSBEURTEILUNG PLUS erscheint 1-mal monatlich + Supplemente bei
SafetyXperts, einem Unternehmensbereich der VNR Verlag fiir die Deutsche
Wirtschaft AG, Theodor-Heuss-Str. 24, 53177 Bonn, Telefon: 0228 955499, Fax:
0228 3696486, Internet: www.safetyxperts.de, E-Mail: kundendienst@safetyxperts.
de ¢ ISSN 2193-2913 e Vorstand: Richard Rentrop, Michael Schrader, Bonn e
Erscheinungsweise: 20 x pro Jahr e Redaktionell Verantwortlicher: Martin Grashoff,
VNR Verlag fiir die Deutsche Wirtschaft AG; Adresse s. 0. ® Redaktion: Jiirgen Loga,
Lowenstein; Werner Bocker, Hamm; Uta Fuchs, Ratzeburg e Produktmanagement:
Annika Ljungstrom, Bonn e Satz: Schmelzer Medien GmbH, Siegen e Druck:
Warlich Druck Meckenheim GmbH, Am Hambuch 5, 53340 Meckenheim e Alle

Angaben in GEFAHRDUNGSBEURTEILUNG PLUS wurden mit &uBerster Sorgfalt
ermittelt und lberpriift. Sie basieren jedoch auf der Richtigkeit uns erteilter
Auskiinfte und unterliegen Veranderungen. Eine Gewéhr kann deshalb nicht
ibernommen werden. ® © 2026 by SafetyXperts, ein Unternehmensbereich der
VNR Verlag fiir die Deutsche Wirtschaft AG, Bonn, Berlin, Bukarest, Jacksonville,
Manchester, Passau, Warschau.

Bildnachweise: U1 Mudakir — AdobeStock.com, S. 5 generiert von Werner Bocker —
ChatGPT, S. 6 und 7 generiert von Jiirgen Loga — ChatGPT, S. 8 Stefan Ganzke.

Dieses Produkt besteht aus FSC®-zertifiziertem Papier.

Im Interesse der Lesharkeit verzichten wir in unseren Beitragen auf geschlechtsbezogene Formulierungen. Selbstverstandlich sind immer alle Geschlechterformen gemeint,
auch wenn explizit nur eines der Geschlechter angesprochen wird.




Zufriedenheit mit dem Arbeitsplatz in Deutschland

Das Unternehmen YER Talents (Miinchen) verdffentlicht jedes Jahr
einen Arbeitsplatz-Zufriedenheits-Index. Was meinen Sie: Nimmt die
Zufriedenheit mit dem Job in Deutschland 2026 im Vergleich zum

Vorjahr zu oder ab?

Sie steigt auf 75 %.
Sie bleibt gleich bei 75 %.
Sie sinkt auf 75 %.

Richtige Antwort: Sie nimmt auf 75 % ab — der schlechteste Wert
seit 2023.
Quelle: Ed www.yer.de/de/magazin/arbeitszufriedenheits-studie-2026

In der nachsten
Ausgabe lesen Sie:

Explosionsschutz, Gase und Dampfe
Wie Sie das Explosionsrisiko in den Griff bekommen

Mit KI und Smartphone zur GB

Wie Sie mit einem KI-Prompt und Handyfotos
die Grundlagen einer GB erstellen

GBpsych: Die eierlegende Wollmilchsau?
Warum realistische Erwartungen wichtig sind

SAFETY PERTS

Ihre Spezialisten fur Arbeitssicherheit L



