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Automatisch generierte Beschreibung]
Gefahrstoffunfälle richtig aufklären: Ihr Leitfaden zur systematischen Informationssammlung	
[bookmark: _q8b6blsj00hl]Bei der Diagnose von Ursachen erfolgter Unfälle, Ereignisse (Schadensfälle), Störungen und Beinahe-Unfälle fordern viele Vorgesetzte verständlicherweise eine schnelle, unverzügliche Aufklärung von den am Ereignis beteiligten Personen. Aufgrund des Zeitdrucks und fehlender, systematischer Lösungstechniken werden dabei nicht selten nur die Symptome und vordergründigen Auslöser ermittelt und beseitigt.
	Tabelle: Auswahl möglicher Ursachen für einen Arbeitsunfall mit Gefahrstoffen

	Mensch:
· Keine Unterweisung
· Mangelhafte Unterweisung
· Keine Schulung
· Stress/Hektik
· Tagesform
· Fehlverhalten, Regeln missachtet
· Unaufmerksamkeit/Ablenkung
· Keine PSA getragen
· Keine/mangelnde Kommunikation (Missverständnis, Fehlinterpretation)
…
	Maschine:
· Keine Wartung
· Mangelhafte Wartung
· Defekte Maschine
· Defekte Sicherheitseinrichtung
· Fehlende Sicherheitseinrichtung
· Programmfehler
· Installationsfehler
· Falsche Bedienung
· Unbekannter Anlagenzustand
· Manipulation der Sicherheitseinrichtung
…

	Mitwelt (Umwelt):
· Keine/mangelnde Kommunikation
· Falsche Anweisung
· Mangelnde Ordnung/Sauberkeit
· Mangelhafte Reinigung
· Zusammenarbeit mehrerer Gewerke
· Fehlende Kennzeichnung
…
	Methode:
· Falsche Handhabung
· Fehlende Unterstützung
· Fehlende Arbeitsanweisung
· Fehlende Betriebsanweisung
· Fehlende Abstimmung
…

	Material:
· Undichte Behälter, Gebinde etc.
· Mangelnde Qualität von Schutzausrüstungen
…
	Messung:
· Zu wenig Arbeitsplatzbegehungen
· Falsche Fehlerdiagnose (an Maschine)
· Fehlende oder falsche Messung von Umgebungseinflüssen, Grenzwerten etc.
· Falsche/missverständliche Kennzeichnung des Gefahrstoffs
…
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