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VORSICHT, GEFAHRLICHE
KRAFTPAKETE!

Warum es immer wieder zu schweren
Unfallen in Roboterbereichen kommt
und wie Sie es verhindern. S.5

ARBEIT MENSCHEN-
GERECHT GESTALTEN

10 Kriterien fiir ergonomische
Arbeitsplatze, um Gesundheit und
Leistungsfahigkeit von Beschaftigten

zu erhalten. S.6

GEWALT BEI DER ARBEIT
AKTIV VERHINDERN

Checkliste: MaBnahmen, mit denen
Sie Beschaftigte vor Gewaltereignis-
sen und deren Folgen schiitzen. S.8
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Svenja Dammasch (SD)

Freiberufliche Fachkraft fiir
Arbeitssicherheit und Dozentin
mit dem Anspruch, komplizierte
Arbeitsschutzvorschriften einfach
zu erklaren und umzusetzen

Werner Bocker (WB)

Dipl.-Ing. fiir Elektrotechnik,
technischer Unternehmens-
berater, Fachautor und Dozent
mit dber zehn Jahren Erfahrung
als Geschaftsfiihrer eines
Sicherheitsunternehmens

Maria Markatou (MM)

Rechtsanwaltin mit Schwerpunkt
im individuellen und kollektiven
Arbeitsrecht, Wirtschaftsrecht
sowie im allgemeinen Zivilrecht

Analoge Begeisterung

Liebe Leserin, lieber Leser,

die A+A in Diisseldorf Ende letzten Jahres war wieder
ein Schaufenster der Zukunft: Kiinstliche Intelligenz, smarte
PSA, digitale Unterweisungen — beeindruckend, was alles méglich
ist. Doch mein personliches Messe-Highlight war ganz analog: ein
Anbieter, der Sicherheitsunterweisungen als Escape-Room gestaltet.

Die Teilnehmenden lésen gemeinsam Aufgaben, sammeln Code-
Teile und 6ffnen damit am Ende ein Schloss oder entkommen
symbolisch aus dem Raum. Eine Unterweisung zum Anfassen, im
wahrsten Sinne des Wortes — und mit garantiertem Lerneffekt. Denn
wer mitmacht, merkt sich mehr.

Viele Wege fiihren nach Rom. Ich finde, die Frage sollte nicht immer
lauten: Analog oder digital? Oft ist die beste Losung eine kluge
Kombination — aus Technik, Teamgeist und einer Portion Kreativitat.

Viele GriiBe

Sw“:&sve DWirsoirs

nja Dammasch

fiir ,,Arbeitssicherheit & Gesundheitsschutz aktuell”

Dr.-Ing. Mikko

Dr. Robert Kaufmann
(RK)

Der Mann der Praxis: Als Leiter eines Forschungs-
labors und Sicherheitsbeauftragter mit mehr
als 30 Jahren Berufserfahrung kennt Dr. Robert
Kaufmann die alltaglichen Tiicken und Heraus-
forderungen.

Er begegnet ihnen mit seinem jahrelang erwor-
benen Praxiswissen. Theorie ist das eine, aber
echte Praxistipps und Losungen fiir die Umsetzung
mit Fachkollegen zu teilen ist ihm ein primares
Anliegen.

Onlinebereich

Nutzen Sie mehr als 650 Checklisten,

Muster, Vorlagen und Lehrvideos unter
safetyxperts.de/login

Rafael de la Roza
(dIR)

Der Pragmatiker: ,Fachchinesisch ist mir
fremd, damit ist niemandem geholfen.” Rafael
de la Roza versteht es, komplizierte Sachverhal-
te leicht verstandlich auf den Punkt zu bringen,
sodass die MaBnahmen schnell vor Ort in die
Praxis umgesetzt werden konnen. Seit mehr
als 15 Jahren gibt Rafael de la Roza sein Fach-
wissen an Leserinnen und Leser von , Arbeits-
sicherheit & Gesundheitsschutz aktuell* weiter
und unterstiitzt sie so in ihrem Alltag.

Borkircher
(MB)

Immer top informiert: Dr. Borkircher ist seit
tber 15 Jahren beratend als Arbeitswissen-
schaftler und Sicherheitsingenieur in den Bran-
chen Bau, Chemie sowie in der Metall- und
Elektroindustrie tatig. In zahlreichen Ausschiis-
sen und Normungsgremien befasst er sich mit
dem Thema Arbeits- und Gesundheitsschutz. Er
ist daher sehr gut vernetzt und erhalt friihzeitig
Infos zu Anderungen und wie sich diese in der
Praxis umsetzen lassen.

Fragen an die Xperten

Stellen Sie Ihre individuellen Fragen
gerne (iber das Kontaktformular auf

safetyxperts.de/login
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@ AKTUELLES

Wege zu mehr Motivation am Arbeitsplatz -
denn Fehlzeiten sind kein Schicksal

Motivierte Mitarbeitende sind gesiinder, fehlen seltener und bringen sich engagierter ein. Trotzdem wird Motivation im
Arbeits- und Gesundheitsschutz oft als ,weiches Thema” betrachtet. Gleichzeitig nimmt die Zahl der Arbeitsunfahigkeitstage
aufgrund psychischer Belastungen von Jahr zu Jahr zu. Die Auseinandersetzung lohnt sich also, denn: Wer motiviert ist, erlebt
Anforderungen nicht als negative Beanspruchung, sondern als Herausforderung. Und trifft morgens 6fter die Entscheidung:

Ich geh zur Arbeit!

In der Statistik fiihren psychische Erkrankungen seit Jahren die
Liste der Erkrankungsarten mit den langsten Ausfallzeiten an und
auch die AU-Félle nehmen zu. Die psychischen Belastungen am
Arbeitsplatz haben einen bedeutenden Anteil an dieser Entwick-
lung, das ist unbestritten. Dennoch strauben sich viele Betriebe,
dieses weiche Thema anzugehen.

Nicht jede psychische Belastung macht krank

Dabei lohnt es sich, ins Gesprach zu kommen und auch mit
Mythen aufzuraumen. Ein Fakt, der haufig unter den Tisch gekehrt
wird, ist: Nicht jede psychische Belastung ist automatisch negativ
und macht krank. Tatséachlich bezeichnet der Begriff , psychische
Belastung” zunachst nur die Summe aller Einflisse, die auf die
Psyche eines Menschen einwirken — positiv oder negativ:

m positiv: Ein groBer Handlungsspielraum, abwechslungsreiche
Aufgaben oder ein gutes Team sind psychische Belastungen im
positiven Sinn — sie fordern, aber (iberfordern nicht. Beschaf-
tigte flihlen sich wohl, wertgeschatzt und sind motiviert.

B negativ: Gleichzeitig gibt es natiirlich auch psychische Belas-
tungen, die zu Stress, Erschépfung oder sogar Erkrankung fiih-
ren konnen: Zeitdruck, widerspriichliche Anforderungen,
unklare Zustandigkeiten oder fehlende Anerkennung.

Ob eine psychische Belastung positiv oder negativ erlebt wird,
hangt stark von der Arbeitsgestaltung und dem sozialen Umfeld
ab. Und hier entsteht ein Gestaltungsspielraum fiir wirksame
SchutzmaBnahmen.

Gute Arbeitsbedingungen erleichtern die
»Bettkanten-Entscheidung”

+Ich bin nicht fit — vielleicht bleibe ich heute lieber zu Hause.”
Viele kennen diesen Gedanken. Und er ist nicht immer vorgescho-
ben. Oft ist er ein Friihwarnzeichen. Die Entscheidung, ob jemand
sich morgens krankmeldet oder nicht, hangt auch davon ab, wie
es um die Motivation bestellt ist: Fiihlt sich jemand gebraucht?
Wird der Beitrag zur Arbeit gesehen und geschatzt? Gibt es einen
Sinn in der Tatigkeit? Oder warten nur Druck, Konflikte und
Chaos? Wer das Gefiihl hat, nur ein Radchen im Getriebe zu sein
und zur Arbeit , gehen zu missen”, meldet sich schneller krank.
Wer dagegen das Gefiihl hat, gewertschatzt und gebraucht zu
werden, geht eher hin.

Gestalten Sie motivierende Arbeitsbedingungen

Geld ist nicht alles. Die Wissenschaft zeigt deutlich, dass andere
Faktoren eine groBere Rolle fiir die Motivation spielen, sobald ein
gewisser Lebensstandard erreicht ist. Hier sind sechs praxisnahe
Stellschrauben, die Sie als Sifa in Ihre Arbeit mit Flihnrungskraften
oder Beschaftigten einbringen konnen:

m Sinnhaftigkeit erfahrbar machen: Was tragt meine Arbeit zum
Ganzen bei? Wenn Menschen wissen, warum ihre Arbeit wich-
tig ist, arbeiten sie motivierter. Dies gilt ibrigens auch fiir den
personlichen Beitrag zur Arbeitssicherheit in der Abteilung.

W Gestaltungsspielrdume schaffen: Eigenverantwortung statt
standiger Kontrolle. Wer Gestaltungsspielraum hat, traut sich
mehr zu, entwickelt Losungen und fiihlt sich ernst genommen.
Ermutigen Sie Flihrungskrafte dazu, Ziele zu setzen, die Wege
zur Erreichung aber den Mitarbeitenden zu {iberlassen: Das
starkt Eigenverantwortung und Kreativitat.

® Anerkennung zeigen: Ein ehrliches ,Gut gemacht!” kostet
nichts, wirkt aber nachhaltig. Wichtig ist: nicht nur bei groBen
Erfolgen loben, sondern auch bei alltaglichem Einsatz. Wer
regelmaBig Lob empfangt, ist auch offener fiir konstruktive
Kritik. Feedback sollte konkret, zeitnah und authentisch sein.

Mein Tipp

Wertschatzung setzt sich fort. Gehen Sie als Sifa mit gutem
Beispiel voran und sprechen Sie z. B. bei Begehungen nicht
nur Mangel, sondern auch positive Aspekte und Entwick-
lungen an. So konnen Sie im Gesprach mit Fiihrungskraften
auf deren positive Erlebnisse aufbauen und zum Feedback
motivieren. Vermeiden Sie unsachliche emotionale Kritik —
diese macht jedes positive Feedback wertlos.

B Faires Miteinander fordern: Ein gutes Betriebsklima ist kein

Selbstlaufer. Klare Spielregeln, eine faire Kommunikation und
ein respektvoller Umgang schaffen Vertrauen und Zusammen-
halt.

m Klarheit schaffen: Unklare Erwartungen, widerspriichliche

Anweisungen oder fehlende Zustandigkeiten sind echte Moti-
vationskiller. Gute Fiihrung heiBt: Orientierung geben.

® Entwicklung ermdglichen: Wer lernt, bleibt motiviert. Ob

interne Schulung, neue Aufgabe oder Projektverantwortung:
Lernen schafft Perspektive und zeigt Wertschatzung.

Fazit

Fehlzeiten sind oft ein Warnzeichen, dass etwas im Arbeits-
umfeld nicht stimmt. Die gute Nachricht: Motivation lasst
sich gestalten. Nicht mit Pauschallésungen, sondern durch
konkrete MaBnahmen, die negativen psychischen Belastun-
gen entgegenwirken und positive fordern. Nutzen Sie
Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastungen, um die
fir lhren Betrieb passenden MaBnahmen zu entwickeln.

Alle Downloads finden Sie unter www.safetyxperts.de/login 3
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Risiken durch Gefahrstoffe -
schnelle Ersteinschatzung in 5 Minuten

Einfach, praktisch, gut: Das Einfache MaBnahmenkonzept Gefahrstoffe (EMKG) der BAuA hilft, chemische Gefahrdungen
auch ohne Chemiediplom richtig einzuschdtzen und SchutzmaBnahmen festzulegen. Zwei neue Module erméglichen jetzt
auch, die Risiken durch Augenkontakt sowie die Lagerung von Gefahrstoffen einzuschatzen. Wir stellen Ihnen das Konzept
vor und zeigen, wie Sie es im Betrieb nutzen kdnnen, um die Gefahr von (neuen) Stoffen schnell zu bewerten.

Das EMKG ist ein praxisorientiertes Werkzeug der Bundesanstalt
fr Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin (BAuA), das hilft, die betrieb-
lichen Geféhrdungen durch Gefahrstoffe in drei einfachen Schrit-
ten zu bewerten und erste MalBnahmen festzulegen.

In 3 Schritten zu einem angemessenen
MaBnahmenpaket
m Schritt 1: Geféhrlichkeit des Stoffes / Gemisches bewerten

Sie bendtigen nur einige Informationen aus dem Sicherheits-
datenblatt (z. B. H-Satze oder AGW). Anhand dieser Informa-
tionen erfolgt die Einteilung in eine sogenannte Geféhrlich-
keitsgruppe - in der Regel von A bis E (gering bis hoch).

m Schritt 2: Risiko aufgrund der tatsachlichen Exposition
abschétzen

Jetzt ermitteln Sie das Risiko aufgrund der konkreten Exposi-
tion bei der betrieblichen Tatigkeit. Hier sind je nach Frage-
stellung z. B. die Menge des eingesetzten Gefahrstoffs, die
Dauer der Verwendung und das Arbeitsverfahren zu bertick-
sichtigen und zu bewerten.

m Schritt 3: MaBnahmenstufe festlegen und passenden
Schutzleitfaden wéhlen

Die bisher ermittelten Daten fiithren zur Festlegung der erfor-
derlichen MaBnahmenstufe von M1 bis M4. Firr jede der
4 MaBnahmenstufen stellt die BAUA eine Reihe von Schutzleit-
faden in Form von Checklisten zur Verfiigung.

Praxis-Tipp: Blitzeinschatzung mit dem EMKG

Ich personlich nutze das EMKG, um bei spontanen Anfragen
schnell eine Ersteinschatzung zu geben, und empfehle diese Vor-

Einatmen ‘ Hautkontakt

Brand- & Ex-Gefahr ‘

gehensweise auch Fiihrungskraften. So kénnen diese z. B. bei
Neubeschaffung auch ohne meine Hilfe eine erste Einschatzung
vornehmen. Daflir nutze ich eine stark vereinfachte Darstellung
der MaBnahmenstufen (siehe Tabelle), die auf einen Blick den
Grad der erforderlichen MaBnahmen zeigt.

So gehe ich dabei vor

® Wir prifen im Betrieb zunachst einmalig anhand der entspre-
chenden Schutzleitfaden, ob die Mindeststandards an allen
Arbeitsplatzen umgesetzt werden, und justiere ggf. nach.

m Neue Stoffe bewerten wir in wenigen Minuten anhand der
EMKG-App oder der Drehscheibe und ermitteln die erforderli-
che MaBnahmenstufe. Davon ausgehend ist eine schnelle Ein-
schatzung maglich:

B M1: Wunderbar! Da die Mindeststandards eingehalten sind,
sind keine weiteren MaBnahmen erforderlich.

m M2: Der Stoff darf nur eingesetzt werden, wenn zusatzliche
MaBnahmen wie z. B. eine Absaugung an der Entstehungs-
stelle oder PSA wie geeignete Chemikalienschutzhand-
schuhe oder eine Schutzbrille getroffen sind. Die Lagerung
muss in einem geeigneten Lagerraum erfolgen. Bei brenn-
baren Stoffen, sind Ziindquellen zu vermeiden.

B M3 / M4: Diese Tatigkeiten sind sehr kritisch und sollten
individuell bewertet werden. Generell sollte die erste Frage
immer die nach einer Substitution des Stoffes sein.

@ Download-Tipp

Anleitungen zum EMKG gibt es unter Ed t1p.de/EMKG,
Gratis-Webinar zum Thema: 4 kurzlinks.de/webi_gefahr

Lagerung NEU ‘ Augenkontakt NEU

Natirliche Laftung; Kenn-
zeichnung, sorgsamer
Umgang, emissionsarme
Verfahren

Grundlegende Hautschutz-
maBnahmen, Hautschutzplan,
Hautschutzmittel bereitstellen

Alarmplan, Flucht- und Ret-
tungswege gekennzeichnet,
Brandschutzeinrichtungen,
Erlaubnispflicht fir HeiBarbei-
ten, E-Check

Ubersichtliche Lagerung, trag-
fahige Lagereinrichtungen,
Riickhaltung, keine Lagerung
in Pausenraumen, keine Ver-
wechslung mit Lebensmitteln

Sorgsamer Umgang, um Sprit-
zen oder Aufstauben von
Stoffen zu vermeiden (noch
keine Leitfaden veroffentlicht)

MaBnahmenstufe M2 — erhohte Anforderungen, z. B.

Freisetzung an der Entste-

hungsquelle minimieren,
i. d. R. Absaugung

Hautkontakt verhindern, z. B.
durch Tragen von Chemika-
lienschutzhandschuhen

Auftreten von Ziindquellen

verhindern, zusatzliche Brand-

schutzmaBnahmen

Lagerung in einem Gefahr-
stofflager

Augenschutz (Biigel- oder
Korbbrille) und Augenspiil-
einrichtungen auswahlen

MaBnahmenstufe M3 — geschlossenes System, z. B.

Handhabung im geschlossenen System, z. B. durch automati-
sche Befiill- und Entleervorrichtungen

Brandschutzbeauftragter,
Kontrollgange, RWA, BMA

Bei diesen besonders kritischen Verwendungen ist eine spezielle fachliche Beratung erforderlich.
Frage 1 fiir Fiihrungskrafte: Bendtigen wir den Stoff wirklich oder kdnnen wir substituieren?

Lagerung in einem besonde-
ren Gefahrstofflager

Nicht vorgesehen

Alle Downloads finden Sie unter www.safetyxperts.de/login
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Sicheres Arbeiten mit Robotern -
2 Praxisfalle und was wir daraus lernen

Roboter sind aus der modernen Produktion nicht mehr wegzudenken. Sie arbeiten prazise, ermiidungsfrei und mit hoher
Geschwindigkeit. Ob beim SchweiBen, Montieren, Verpacken oder Palettieren — Roboter iibernehmen heute eine Vielzahl
von Aufgaben und entlasten dabei die menschliche Arbeitskraft. Doch diese Starken bergen auch Risiken. Immer wieder
kommt es zu schweren oder sogar todlichen Unfallen, wenn Schutzkonzepte nicht zu Ende gedacht oder bewusst umgangen

werden.

Im Arbeitsalltag laufen viele Prozesse automatisiert ab. Doch
immer dann, wenn Menschen eingreifen, beispielsweise bei St6-
rungen, Wartung oder Materialnachschub, treffen sie auf geballte
Technik: hohe Geschwindigkeiten, enorme Kraft, groBe Reich-
weiten. Genau dann muss alles stimmen, vor allem die Schutz-
konzepte.

Die folgenden Praxisfalle zeigen, wie schnell Routine tauschen
kann und wie wichtig es ist, dass Schutzsysteme funktionieren
und nicht manipuliert werden. Denn eins ist klar: Wenn Mensch
und Maschine aufeinandertreffen, darf es keine Zweifel geben,
wer Vorrang hat.

Praxisfall 1: Unerwarteter Anlauf in der
Roboterzelle

Die Schicht lauft nach Plan, bis eine Stormeldung die automati-
sche Fertigungsanlage stoppt. Der Bediener 6ffnet die Schutztiir,
um die Storung zu beseitigen — eigentlich ein Routineeingriff.
Sekunden spéter setzt sich der Roboterarm von selbst in Bewe-
gung und schwenkt in den Arbeitsraum. Der Beschaftigte wird am
Kopf getroffen und geht zu Boden. Der Mitarbeiter erleidet Prel-
lungen sowie Schiirf- und Schnittwunden. Die Produktion steht,
Kolleginnen und Kollegen sind geschockt — ein Beinahe-Katast-
rophenfall.

Die Unfallanalyse ergibt: Wahrend der Inbetriebnahme nach
einem Umbau waren Sicherheitsfunktionen {berbriickt worden.
Am Ende des Umbaus musste alles schnell gehen, deshalb wurde
auf den eigentlich vorgesehenen vollstandigen Funktionstest ver-
zichtet. Daher war es mdglich, dass kein sicherheitsrelevanter
Stopp ausgeldst wurde, obwohl der Sicherheitskreis vermeintlich
unterbrochen war. Der Roboter konnte wieder anlaufen, wahrend
sich der Mitarbeiter im Gefahrenbereich befand.

Praxisfall 2: Todlicher Unfall an einer
Haubeniiberziehmaschine

In der Palettieranlage wird Sackware mit einer Haubeniiberzieh-
maschine verpackt. Die Anlage ist eingezaunt, der Zugang nor-
malerweise nur {iber eine verriegelte Schutztlr moglich. Ein- und
Auslauf werden durch Sicherheitslichtschranken iiberwacht. Hin
und wieder miissen Beschaftigte in den Gefahrenbereich, z. B. um
neues Folienmaterial bereitzustellen. An diesem Tag will ein
Beschaftigter eine Stérung beheben und begibt sich in den Gefah-
renbereich, als sich die Maschine plétzlich in Bewegung setzt und
ihn am Kopf trifft. Der Mann verstirbt noch am Unfallort.

Die Unfallanalyse ergibt: Der Mitarbeiter war nicht Gber die
abgesicherte Schutztiir in die Anlage gelangt, sondern war am
Ende eines Arbeitszyklus unter der Lichtschranke im Einlauf hin-
durchgeschlipft. Dadurch blieben die Antriebe aktiv. Als er ver-

sehentlich eine Funktionslichtschranke unterbrach, loste er die
Maschinenbewegung aus. Das alles war nur deshalb méglich, weil
die Sicherheitslichtschranken im Ein- und Auslauf nach oben ver-
setzt worden waren (Manipulation!). Der Grund hierflir war ver-
mutlich, dass der pneumatische Foliengreifer bei reqularer Still-
setzung die Folie fallen lieB, was ein (zeit-)aufwéndiges Neuein-
fadeln zur Folge gehabt hatte. Der Mitarbeiter wollte vermutlich
einfach Zeit sparen.

4 lebenswichtige SchutzmaBnahmen, die
derartige Unfalle mit Robotern verhindern

1. Schutzeinrichtungen NIEMALS manipulieren: Lichtschranken,
Sicherheits-Scanner und Tiirverriegelungen sind unantastbar.
Gehen Sie in der Unterweisung darauf ein, dass jede Manipu-
lation lebensgefahrlich ist. Achten Sie als Sifa bei Betriebsrund-
gangen auf Anzeichen von Manipulation.

2. Manipulationsanreize eliminieren: Beschaftigte manipulieren
oft nicht grundlos: Sie wollen Zeit sparen, Stillstandszeiten
minimieren oder schlicht einfacher arbeiten kénnen. Gestalten
Sie Prozesse so, dass Sicherheit und Produktivitat zusammen-
passen. Im zweiten Praxisfall wére es z. B. sinnvoll gewesen,
den Foliengreifer so zu programmieren, dass die Folien beim
Stopp festgehalten worden waren, statt die Lichtschranke zu
versetzen und so ein Betreten des Gefahrenbereichs wahrend
des laufenden Betriebs zu ermdglichen.

3. RegelméaBige Funktionspriifungen der Schutzeinrichtungen:
Schutzeinrichtungen sollten idealerweise jeweils zu Schicht-
beginn von den Beschaftigten auf ordnungsgemaBe Funktion
gepriift werden — es sei denn, dass dies zu neuen Gefahrdun-
gen fiihrt. Nach Umbau, Instandsetzung oder Software-Ande-
rung muss ein vollstandiger, dokumentierter Funktionstest aller
Sicherheitsfunktionen Pflicht sein. Erst die Freigabe, dann die
Wiederinbetriebnahme.

4. LoTo bei Reparatur und Wartung: Lockout-Tagout (LoTo) kon-
sequent anwenden, bevor jemand den Gefahrenbereich betritt.
Energiequellen abschalten, verriegeln und kennzeichnen, Rest-
energie abbauen. Falls es nicht ohne Bewegung geht, sichere
Betriebsarten wahlen, z. B. Einricht-/Tippbetrieb mit Zustimm-
taster sowie reduzierter Geschwindigkeit und Kraft.

Fazit

Roboter arbeiten immer mit voller Kraft. Wer Manipulati-
onsanreize beseitigt und technische Schutzfunktionen
regelmaBig priift, schiitzt Leben. Fragen fiir lhre nachste
Unterweisung: Wo sind potenzielle Gefahrenzonen? Welche
gefahrlichen Routinen haben sich eingeschlichen?

Alle Downloads finden Sie unter www.safetyxperts.de/login 5
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Mehr als hohenverstellbare Tische und
Hebehilfen — Ergonomie als Gesamtkonzept

Noch immer wird Ergonomie oft auf die richtige Sitzhaltung am Bildschirm oder die Bereitstellung einer Hebehilfe reduziert.
Doch Ergonomie umfasst weit mehr: Es geht um die gesamtheitliche, menschengerechte Gestaltung von Arbeit. Dazu gehort
die passende Korperhaltung ebenso wie der Schutz vor Larm, Hitze oder Stress. Ziel ist es, die Beschaftigten nicht zu zwin-
gen, sich an die Arbeit anzupassen, sondern die Arbeit an den Bediirfnissen des Menschen zu orientieren. Die DGUV-Infor-
mation 209-098 liefert hier einen praxistauglichen Leitfaden fiir ergonomische Arbeitsplatzgestaltung.

In Zeiten des demografischen Wandels wird es fiir Unternehmen
immer wichtiger, die Ressource Mensch zu schonen und Beschaf-
tigte lange gesund im Betrieb zu halten. Die alterns- und alters-
gerechte Gestaltung von Arbeitsplatzen ist keine Frage von
«Extra-Wiirsten” fiir die Beschaftigten — sie ist gelebte Nach-
haltigkeit. Gute Ergonomie bedeutet, die Gesundheit der Beschaf-
tigten zu erhalten oder sogar zu verbessern. Sie hat damit einen
direkten Einfluss auf deren Leistungsféhigkeit und damit auch auf
den Erfolg des Unternehmens. Ergonomische Arbeitsplatze kom-
men dabei allen zugute: alteren wie jlingeren, neuen wie erfah-
renen Mitarbeitenden.

Arbeitsplatze sollten dem Menschen gerecht
werden — nicht umgekehrt

Ergonomische Arbeitsgestaltung oder auch ,menschengerechte
Gestaltung” bedeutet, Arbeit so zu organisieren, dass sie sicher,
gesund und dauerhaft machbar bleibt. Sowohl ein ,Zuviel” als
auch ein ,Zuwenig” kann auf Dauer krank machen: Zu schwere
korperliche Arbeit tiberfordert, monotone Aufgaben unterfordern,
standiger Zeitdruck stresst. Bei der Bewertung hilft das ,Belas-
tungs-Beanspruchungs-Modell”. Es unterscheidet zwischen:

m Belastung = das, was auf den Menschen einwirkt (z. B. Larm,
Hitze, Heben) und

® Beanspruchung = die individuelle Reaktion des Menschen
darauf (z. B. Erschopfung, Stress, Riickenschmerzen)

Die Arbeitsanforderungen miissen durch die Beschéftigten mit
ihren Fahigkeiten und Ressourcen erfiillbar sein. Die physische
und psychische Gesundheit darf keinen Schaden nehmen. Wichtig
ist: Nicht jede Belastung ist schlecht. Arbeit darf fordern, aber
nicht tiberfordern. Entscheidend ist das Gleichgewicht.

Ein Beispiel aus der Praxis: Zwei Beschaftigte arbeiten in
der Nachtschicht. Es ist bekannt, dass das Arbeiten in der
Nacht eine hohe Belastung fiir alle Beschaftigten darstellt.
Der erste Arbeitsplatz ist mit biodynamischer Beleuchtung
ausgestattet: Das Licht passt sich dem Tagesverlauf an, die
Leuchtstarke ist an die Sehaufgabe angepasst, Blendungen
werden vermieden. Der zweite Arbeitsplatz ist mit Stan-
dardbeleuchtung ausgestattet: kaltes LED-Licht, das grell
blendet und den Beschaftigten keine Anpassung erlaubt.
Obwohl beide Beschaftigte der belastenden Nachtschicht
ausgesetzt sind, reagiert ihr Organismus unterschiedlich.
Die erste Person bleibt konzentrierter und erholt sich besser,
die zweite klagt tiber Midigkeit, Kopfschmerzen und Schlaf-
probleme. Die ergonomische Gestaltung des ersten Arbeits-
platzes erhalt die Gesundheit und Leistungsfahigkeit der
beschaftigten Person.

Gute Ergonomie ist mehr als Technik. Sie ist ein Zusammenspiel
aus einer klugen baulichen Arbeitsplatzgestaltung, sinnvollen
organisatorischen MaBnahmen und gezielter Kommunikation.
Denn: Wer die Beschaftigten bei der Gestaltung einbezieht, schafft
tragfahige Losungen mit hoher Akzeptanz.

10 Aspekte ergonomischer Arbeitsgestaltung

Die DGUV- Information 209-098 definiert zehn zentrale Themen-
felder fir die Gefahrdungsbeurteilung zur ergonomischen Gestal-
tung von Arbeitsplatzen:

1. Physische Belastungen entstehen durch verschiedene Fakto-
ren wie Korperhaltungen und manuelle Arbeitsprozesse.
Zwangshaltungen, monotone Korperbewegungen und schwere
Lasten kdnnen gesundheitliche Beschwerden auslésen. Bei der
Beurteilung physischer Belastungen spielen die Haufigkeit,
Dauer und Lastgewichte eine Rolle. Technische MaBnahmen
zur Reduzierung physischer Belastungen haben Vorrang vor
organisatorischen MaBnahmen.

2. Psychische Belastungen beeinflussen die Wahrnehmung, das
Denken und Verhalten der Beschaftigten. Faktoren wie Arbeits-
inhalt, Arbeitsorganisation und soziale Beziehungen tragen zur
psychischen Belastung bei. Psychische Belastungen kdnnen
seelische und korperliche Erkrankungen zur Folge haben.

3. Belastungen durch Vibrationen am Arbeitsplatz entstehen
durch den Einsatz von Maschinen und Werkzeugen. Man unter-
scheidet je nach Einwirkungsort zwischen Hand-Arm- und
Ganzkorpervibrationen. Die langfristige Exposition hoher Vib-
rationsbelastungen kann u. a. zu Konzentrationsstérungen und
Erkrankungen z. B. des Muskel-Skelett- und des Nervensystems
flihren. MaBgebliche KenngroBe fiir die Belastung sind die
Tages-Vibrationsexpositionswerte.

4. Larm ist unerwiinschter Horschall, der die Gesundheit und Leis-
tung der Beschaftigten beeintrachtigen kann. Larm kann
bereits ab 30 dB(A) negative Auswirkungen auf die Konzent-
ration und das Herz-Kreislauf-System haben (, Larmstress”), ab
einem dauerhaften Tages-Larmexpositionspegel von 85 dB(A)
ist das Gehor in Gefahr. Wenn wichtige Tonsignale nicht wahr-
genommen werden, kann Larm die Unfallgefahr erhohen.

5. Das Raumklima beeinflusst die Arbeitsbedingungen in
geschlossenen Raumen. Es wird durch Faktoren wie Tempera-
tur, Luftfeuchtigkeit und Luftqualitat bestimmt und ist entschei-
dend fiir das Wohlbefinden und die Leistungsfahigkeit der
Beschaftigten. Faktoren wie die am Arbeitsplatz erforderliche
Aktivitat und die Bekleidung sind dabei zu beriicksichtigen.
Herrscht ein Ungleichgewicht zwischen abgegebener und auf-
genommener Warme, flihrt dies zu Unwohlsein, Konzentrati-
onsschwierigkeiten und erhéhtem Krankheitsrisiko.

A ———— ——— —————————————————————————————————— ———————————— — —_ —_ — — — ——— I
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6. Hitzearbeit fiihrt zu einer Uberlastung des Kérpers durch hohe 9. Sonnenstrahlung stellt eine erhebliche Geféhrdung fiir

Temperaturen und korperliche Anstrengung. Die Lufttempera- Beschaftigte im Freien dar. UV-Strahlung kann akute und lang-

tur und -feuchtigkeit haben Einfluss auf die Belastung. Korper- fristige Gesundheitsschaden verursachen, einschlieBlich Haut-

liche Reaktionen auf Hitzearbeit sind Schwitzen und eine krebs. Spezielle SchutzmaBnahmen sind insbesondere in den

erhéhte Blutzirkulation. Wichtige Faktoren zur Beurteilung von Monaten von Mérz bis Oktober notwendig.

Hitzearbeit sind die Intensitét der Warmestrahlung, Lufttempe- 10, Bildschirmarbeit kann zu gesundheitlichen Problemen fiih-

ratur und Expositionsdauer. ren, die oft unterschatzt werden. Belastungen umfassen phy-
7. Kaltearbeit betrifft Tatigkeiten in kiihlen und kalten Arbeits- sische, umgebungsbedingte und psychische Faktoren. Haufige

umgebungen mit Temperaturen unter 16 °C. Korperliche Reak- Folgen von Bildschirmarbeit sind Muskel-Skelett-Erkrankungen,

tionen auf Kalte sind BlutgefaBverengung und eine einge- Stressreaktionen und Sehprobleme.

schrankte Beweglichkeit. Bei sehr kalten Temperaturen besteht

die Gefahr von Erfrierungen. @ Download-Tipp

8. Die Beleuchtung hat sowohl Einfluss auf die Sicherheit am
Arbeitsplatz als auch auf die Gesundheit der Beschaftigten.
Gute Beleuchtung unterstiitzt die Sehleistung und das Erken-
nen von Gefahren. Wichtige Faktoren hierbei sind die Beleuch-
tungsstarke, Farbwiedergabe und Vermeidung von Blendung.
Der Tageslichtanteil und die Lichtfarbe haben einen direkten
Einfluss auf das Wohlbefinden und die Leistungsfahigkeit.

Themenfeld Leitfragen zur ergonomischen Gestaltung @

1. Allgemein m Beriicksichtigt Ihre Gefahrdungsbeurteilung die 10 Aspekte zur ergonomischen Gestaltung von Arbeitsplatzen?

Die folgende Checkliste unterstiitzt Sie dabei, ergonomi-
schen Handlungsbedarf bei Ihnen im Betrieb zu ermitteln.
Der Handlungsleitfaden der DGUV hilft Ihnen bei der
Bewertung und Gestaltung der zehn Aspekte der ergono-
mischen Arbeitsgestaltung. Sie finden Sie zum Download
unter: [ https://t1p.de/leitfaden_ergonomie

2. Physische Belastung Werden schwere Lasten vermieden oder mit Hilfsmitteln bewegt?

Sind Arbeitsplatze so gestaltet, dass Zwangshaltungen und repetitive Tatigkeiten vermieden oder minimiert sind?
Sind Arbeitsflachen/Arbeitshohen an die KérpergroBe der Beschaftigten anpasshar?

Bewerten Sie die physische Belastung an Arbeitsplatzen mithilfe der Leitmerkmalmethoden?

Erhalten die Beschaftigten Schulungen zum riickengerechten Arbeiten?

3. Psychische Belastung Sind Arbeitsinhalte vollstandig und abwechslungsreich?

Haben die Beschaftigten Handlungsspielrdume?

Wie hoch sind Storungen/Unterbrechungen, Arbeitsintensitat, Zeitdruck?
Sind Verantwortlichkeiten klar geregelt?

Bestehen klare Regeln fiir den Umgang mit Stérungen, die Erreichbarkeit und Pausen?

4, Vibrationen Sind vibrationsstarke Maschinen schwingungstechnisch entkoppelt?
® Wird bei der Beschaffung von Arbeitsmitteln auf deren Vibrationswerte geachtet?

= Sind maximale Nutzungs- oder Expositionszeiten festgelegt, um die Belastung unterhalb der Grenzwerte zu halten?

5. Larm m st der Arbeitsplatz akustisch optimiert, d. h. der Larmpegel so weit wie mdglich minimiert?
m Gibt es Riickzugsmoglichkeiten, um konzentrierte Arbeiten in Ruhe durchzufiihren?
m StehtTatigen in larmbelasteten Bereichen Gehdrschutz zur Verfiigung und ist arbeitsmedizinische Vorsorge organisiert?

6. Innenraumklima Passt die Raumtemperatur zum Aktivitdtslevel der Tatigkeit?
Sind Luftfeuchte und Luftgeschwindigkeit beriicksichtigt?

Wird regelmaBig geliftet?

7. Hitzearbeit Werden die Temperaturgrenzen der Arbeitsstéttenverordnung (16 °C/30 °C/35 °C) beriicksichtigt?
Sind technische MaBnahmen zur Abkiihlung (z. B. Klimaanlage, Luftdusche etc.) vorgesehen?
Sind maximale Belastungszeiten und Abschwitzpausen vorgesehen?

Werden Kihlkleidung und Getranke zur Verfigung gestellt?

8. Kaltearbeit Ist Kalteschutzkleidung vorhanden?
Gibt es Aufwarmzonen?

= Sind maximale Belastungszeiten und Aufwarmzeiten vorgesehen?

9. Beleuchtung m Stehen an den Arbeitsplatzen ausreichend Tageslicht und eine Sichtverbindung nach auBen zur Verfiigung?
Ist die Beleuchtung blendfrei, ausreichend hell und kann von den Beschaftigten angepasst werden?
Ist ggf. eine biodynamische Beleuchtung vorhanden?

10. Sonnenstrahlung Werden Tatigkeiten bei besonders hohen UV-Indizes vermieden, z. B. durch gleitende Arbeitszeit?
Verfiigen stationdre Arbeitsplétze iiber Sonnenschutzeinrichtungen, z. B. Verschattungen?
Wird UV-Schutz beachtet? Stehen Sonnencremes oder Schutzkleidung zur Verfiigung?

Wird arbeitsmedizinische Vorsorge angeboten?

1. Bildschirmarbeit

Steht ein ergonomisch gestalteter Bildschirmarbeitsplatz zur Verfiigung?
Sind Stuhl und Tisch an die individuelle KérpergroBe anpassbar?
= Werden Beschaftigte animiert, Bewegungspausen durchzufiihren?
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http://www.safetyxperts.de/login
https://t1p.de/leitfaden_ergonomie

PRAXISHILFE @

,Da kann man nichts machen?” — Doch! Treffen
Sie wirksame MaBBnahmen gegen Gewalt

Beschimpfungen, Bedrohungen, korperliche Ubergriffe — Gewalt am Arbeitsplatz nimmt zu. Und auch wenn sich viele Fiih-
rungskrafte machtlos fiihlen: Sie konnen und miissen handeln. Unsere Checkliste zeigt, wie Sie lhre Beschaftigten mit
technischen, organisatorischen und personlichen MaBnahmen wirksam schiitzen.

Ob im Kundenkontakt, bei Kontrollen, in der Pflege oder im
AuBendienst — immer mehr Beschaftigte erleben Situationen, die
eskalieren. Dabei ist Gewalt nicht immer korperlich. Schon Belei-
digungen, Bedrohungen oder das bewusste Uberschreiten von
Grenzen zahlen dazu. Viele Fiihrungskrafte glauben: ,Da kann
man nichts machen.” Doch genau das Gegenteil ist der Fall. Wer
das Risiko kennt, kann systematisch vorbeugen — mit baulichen
MaBnahmen, klaren Ablaufen, passenden Schulungen und einer
Unternehmenskultur, die null Toleranz gegeniiber Gewalt zeigt.

Viele Betroffene sprechen Gewalterlebnisse im
Arbeitsumfeld nicht an

In einer Studie der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO)
gaben 2022 rund 60 % der betroffenen Frauen und 50 % der
Manner an, dass sie mit einer anderen Person (iber die Vorfalle
gesprochen hatten und das oft erst, nachdem sie mehrmals
Gewalt ausgesetzt waren. Die Griinde sind vielfaltig: Scham- und
Schuldgefiihle oder Betroffene wollen nicht als schwach wahr-
genommen werden. Oft fehlt auch das Vertrauen, dass der Arbeit-
geber sich der Sache annehmen wird — leider haufig zu Recht.

Arbeitgeber sind also aufgefordert, nicht zu warten, bis es zu
Gewaltereignissen kommt, sondern praventiv tatig zu werden.
Dies beginnt bei der Analyse von Situationen auf mdgliche
Gewaltausloser und endet bei MaBnahmen zur Unterstiitzung von
Personen, die dennoch Opfer von Angriffen werden.

Die nachfolgende Checkliste hilft Ihnen einzuschatzen, wie gut
Sie in [hrem Betrieb auf mdgliche Gewaltereignisse vorbereitet
sind. Jede Frage, die Sie mit ,Nein” beantworten, zeigt lhnen
magliche Ansatzpunkte auf, mit denen Sie die Sicherheit und den
Schutz der Beschéftigten vor Gewalt am Arbeitsplatz verbessern
konnen.

Mein Tipp

Unter dem Motto #Gewaltangehen finden Sie zahlreiche
Informationen sowohl fiir Fiihrungskrafte als auch fir
Beschaftigte. Ebenfalls dort herunterladbar: ein Napo-
Unterweisungsfilm zum Thema. Ed https://t1p.de/gewalt-
angehen

Checkpunkt @ nm

1.| Es gibt eine Gefahrdungsbeurteilung, die das Thema Gewalt systematisch behandelt (z. B. im Kundenkon-
takt, bei Alleinarbeit). Darin werden Anlasse fiir Gewalt beriicksichtigt, z. B. unzufriedene oder verzwei-
felte Kunden und MaBnahmen zur Vermeidung dieser Situationen betrachtet.

2. | Raume und Arbeitsbereiche sind mit technischen SchutzmaBnahmen so gestaltet, dass einer Eskalation
vorgebeugt wird und Beschaftigte im Notfall Hilfe holen oder sich sicher zuriickziehen kénnen. Mdgliche
MaBnahmen sind z. B. mehr Bewegungsraum/Abstand, eine rdumliche Trennung zwischen Beschaftigten
und Kunden, zweiter Fluchtweg vom Schreibtisch aus, Alarmknopf etc.

3.| Auch Bereiche auBerhalb des Gebaudes, in denen es zu Ubergriffen kommen kénnte, wie z. B. der Weg
zum Firmenparkplatz, sind so gestaltet, dass Ubergriffen vorgebeugt wird, etwa durch eine gute Beleuch-

tung und Einsehbarkeit oder eine Kameraiiberwachung.

4. | Es gibt klare organisatorische Regelungen zum Umgang mit kritischen Situationen (z. B. Unterstiitzung

durch Kollegen, Alarmplane, Notfallnummern).

5.| Beschaftigte wurden in Deeskalation, Selbstschutz und Meldewegen unterwiesen.

6. | Beschaftigte in besonders gefahrdeten Bereichen (z. B. Rezeption, AuBendienst) erhalten spezielle Schu-

lungen.

7.| Esistklar geregelt, welche Vorfalle wie und wo gemeldet werden sollen (auch psychische Gewalt).
Hinweis: Auch psychische Gewaltereignisse sollten im Verbandbuch erfasst werden, da auch diese von
Versicherungsschutz der gesetzlichen Unfallversicherung gedeckt sind.

8. | Fihrungskrafte wurden geschult, wie sie betroffene Mitarbeitende unterstiitzen und Vorfalle nachbereiten

kénnen.

9. | Fihrungskrafte greifen bei Meldungen konsequent ein und signalisieren: Gewalt ist kein Kavaliersdelikt.

10. | Es bestehen Schutz- und Unterstiitzungsangebote fiir Betroffene (z. B. Nachgesprach, EAP, Betriebsarzt).

Alle Downloads finden Sie unter www.safetyxperts.de/login
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@ LESERFRAGEN

,Darf man an stationdren Bandschleifern
Schutzhandschuhe tragen?”

Frage: , In unserem Betrieb nutzen wir eine stationédre Band-
schleifmaschine. Dabei tragen wir enganliegende Schutzhand-
schuhe zum Schutz der Hande. Ein Kollege meinte jetzt, dass
das verboten ist, weil doch an rotierenden Maschinen Einzugs-
gefahr besteht. Was ist richtig?”

Antwort: Das kommt darauf an. Bei Arbeiten an stationéren
Bandschleifmaschinen sind die Risiken des Einzugs und der Hand-
verletzung bei versehentlichem Kontakt mit dem Schleifband
gegeneinander abzuwagen. Wichtige Dokumente sind die
Betriebsanleitung des Herstellers und Gefahrdungsbeurteilung.

Manchmal gilt es, Risiken gegeneinander
abzuwdgen

Beim Arbeiten mit rotierenden Maschinen, zu denen auch Band-
schleifer zahlen, gelten besondere Regeln fiir das Tragen von
Schutzhandschuhen, weil diese von rotierenden Teilen der
Maschine erfasst und eingezogen werden konnen. Um schwere
Hand- oder Armverletzungen zu vermeiden, besteht daher in der
Regel ein Trageverbot flir Schutzhandschuhe.

An Bandschleifmaschinen ergeben sich verschiedene Risiken, die
miteinander konkurrieren, u. a.:

B Einzugsgefahren an Auflaufstellen im Bereich der Antriebs-
oder Kontaktrolle.

m Gefahr von Schnittverletzungen und schweren Schiirffwunden
bei Kontakt mit dem Schleifband, die sich aufgrund der ein-
getragenen Schleifpartikel oft entziinden.

m Schnittgefahr an scharfkantigen oder schlecht entgrateten
Werkstiicken.

m Verbrennungsgefahr an Werkstlicken, die durch die mechani-
sche Bearbeitung stark erhitzen.

Die Berufsgenossenschaft Holz und Metall, die besonders viele
holz- und metallbearbeitende Betriebe mit derartigen Maschinen
betreut, gibt vor, dass enganliegende, abrieb- und schnittfeste
Handschuhe bei Arbeiten an stationaren Bandschleifmaschinen
in der Regel getragen werden diirfen, da bei einer versehentlichen
Beriihrung des Schleifbands die Schutzwirkung der Handschuhe
die Gefahr des Einzugs tiberwiegt. Ausnahmen sind bei speziellen
Bauformen von Bandschleifmaschinen moglich und der Betriebs-
anleitung des Herstellers zu entnehmen.

Fazit

Ob an Bandschleifmaschinen Schutzhandschuhe getragen
werden diirfen / sollten, miissen Sie im Rahmen der Gefahr-
dungsbeurteilung festlegen. Berticksichtigen Sie dabei die
konkrete Tatigkeit und die Bauart der Maschine (Sicher-
heitshinweise des Herstellers).

»,Was sind ,endokrine Disruptoren’?”

Frage: ,In einem aktualisierten Sicherheitsdatenblatt ist ein
uns unbekannter EUH-Satz aufgetaucht: Kann beim Menschen
endokrine Stérungen verursachen. Was bedeutet das und mdis-
sen wir deswegen besondere SchutzmalBnahmen treffen?”

Antwort: Endokrine Disruptoren sind Stoffe, die das Hormon-
system beeinflussen kdnnen. Hinsichtlich der SchutzmaBnahmen
gibt es noch keine konkreten Vorgaben, generell gilt jedoch: Wer
Einatmen und Hautkontakt vermeidet, ist auf der sicheren Seite.

Endokrine Substanzen bringen das
Hormonsystem durcheinander

Endokrine Substanzen, auch endokrine Disruptoren genannt, wir-
ken auf das menschliche Hormonsystem ein. Entsprechend wir-
kende Stoffe sind bereits seit Mitte 2025 zu kennzeichnen, fiir
Gemische ist die Kennzeichnung ab 1.5.2026 verpflichtend.

m EUH380: Kann beim Menschen endokrine Stérungen verursa-
chen.

M EUH381: Steht in dem Verdacht, beim Menschen endokrine
Storungen zu verursachen.

Die Stoffe konnen die Signaliibertragung zwischen Hormonen und
ihren Zielzellen storen und so z. B. hormonelle Prozesse verstarken

oder blockieren. Magliche Folgen sind: Reproduktionsstérungen,
Stoffwechselerkrankungen oder hormonabhangige Krebsarten.
Besonders kritisch ist die Wirkung z. B. in der Schwangerschaft.

Was Arbeitgeber jetzt tun miissen

Die endokrine Wirkung von Gefahrstoffen ist in der Gefahrdungs-
beurteilung zu berticksichtigen. Laut DGUV gilt grundsatzlich:
Werden ein direkter Kontakt mit Gefahrstoffen und die Aufnahme
chemischer Substanzen {iber die Haut oder die Atemwege ver-
hindert, droht auch keine Schadigung der Beschaftigten. Dies gilt
auch fiir die Wirkung endokriner Disruptoren.

Fazit

Wenn Sicherheitsdatenblatter die neuen H-Satze auswei-
sen, sind die Gefahrdungsbeurteilung und die Betriebsan-
weisung anzupassen und die Beschaftigten zu unterweisen.

Haben auch Sie eine Frage an unsere
Fachexperten? Dann nutzen Sie das
Kontaktformular auf safetyxperts.de/login
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KURZMELDUNGEN / TRENDS ‘

Winterzeit ist Stresszeit fiir die Haut -
starten Sie jetzt lhre Hautschutzkampagne

Kalte, trockene Heizungsluft und haufiges Handewaschen machen der Haut im Winter ganz schon zu schaffen. Die Folge:
Spannungsgefiihle, Risse und Juckreiz. Wer seine Haut schiitzen will, braucht jetzt die richtige Pflege — und ein paar einfache
Regeln, die sich leicht in den Arbeitsalltag integrieren lassen.

Anfang Februar ist die Haut im wahrsten Sinne des Wortes dop-
pelt gestresst: Kalte Luft drauBBen entzieht ihr Feuchtigkeit, drin-
nen sorgt trockene Heizungsluft zusatzlich fiir ein Austrocknen.
In vielen Betrieben kommt noch Feuchtarbeit dazu: haufiges Han-
dewaschen, Desinfektionsmittel oder das Tragen von flissigkeits-
dichten Handschuhen belasten die natiirliche Hautbarriere zusatz-
lich. Zeit gegenzusteuern — mit ein paar einfachen MaBnahmen.

10 goldene Regeln fiir gesunde Winter-Haut

1. Kélte meiden: Hande in der Jackentasche warmen oder diinne
Baumwollhandschuhe unter den Arbeitshandschuhen tragen.

2. Hautschutz vor der Arbeit: Schutzcremes vor Arbeitsbeginn
und nach Pausen auftragen.

3. Sanft reinigen: Hande mit lauwarmem Wasser und pH-neut-
raler Seife waschen — nicht zu heiB! Auf abrasive Reinigungs-
pasten verzichten.

4. Nicht zu oft waschen: Wo méglich, Hande besser desinfizieren

statt waschen. Waschen ist vor allem bei sichtbaren Verschmut-
zungen sowie nach dem Toilettengang erforderlich.

5. Schonend trocknen: Hande nur abtupfen, nicht rubbeln — das
schiitzt die Hautstruktur.

6. Pflegecremes nutzen: Nach der Arbeit regelmaBig riickfet-
tende Hautpflege auftragen.

7. PSA bewusst wahlen: Wenn moglich und fiir die Tatigkeit
zugelassen, flissigkeitsdichte Schutzhandschuhe verwenden,
die gleichzeitig atmungsaktiv sind.

8. Handschuhe regelméBig wechseln: Feuchte Handschuhe
sofort austauschen — Ndsse macht die Haut durchlassiger.

9. Pausen fiir die Haut: Bei langeren Tragezeiten regelmaBig liif-
ten und die Hande an der Luft regenerieren lassen.

10. Vorsorge nutzen: Bei anhaltenden Symptomen beginnender
Hauterkrankungen, z. B. rissiger, juckender oder geréteter Haut:
Betriebsarzt aufsuchen und Wunschvorsorge wahrnehmen.

Mein Tipp

Gerade jetzt ist der Hautschutz keine Nebensache, sondern
ein Stlick Gesundheitsvorsorge. Starten Sie eine kleine
Hautschutzkampagne, indem Sie diese Tipps z. B. als Aus-
hang, als Reminder in der Unterweisung oder als Safety
Moment in lhrer nachsten Teamrunde nutzen.

Standig unter Strom? Tipps fiir den Umgang
mit Storungen, Zeitdruck & Co.

Ende 2025 veroffentlichte der Deutsche Gewerkschaftsbund seinen Index ,,Gute Arbeit 2025”. Wie schon in den vergange-
nen Jahren bildet die Arbeitsintensitat erneut das Schlusslicht der elf Kriterien zur Arbeitsqualitat. Zeitdruck, Stérungen und
Unterbrechungen sowie widerspriichliche Anforderungen kennzeichnen den Arbeitsalltag vieler Beschaftigter und fiihren

zu Stress und Unzufriedenheit. Helfen Sie Fiihrungskréften und Beschaftigten, die Arbeitsbedingungen zu verbessern.

Ein ganz normaler Arbeitstag? 8:00 Uhr: Sie starten motiviert in
den Tag. Kaffee steht bereit, die To-do-Liste ist klar. 8:17 Uhr: Die
erste E-Mail mit ,dringend” im Betreff. 8:26 Uhr: Die Kollegin
maochte ,nur mal kurz was fragen”. 8:43 Uhr: Der Abteilungsleiter
bittet spontan um Zahlen fiir ein Meeting. 9:00 Uhr: Endlich
wieder bei Ihrer eigentlichen Aufgabe. 9:12 Uhr: Das Telefon
klingelt. Kommt Ihnen das bekannt vor? Studien zeigen: Allein fiir
die Riickkehr zur urspriinglichen Aufgabe nach einer Unterbre-
chung benétigen wir im Schnitt 23 Minuten. Bei standigen Sto-
rungen wird der Arbeitstag zum Dauerlauf ohne Ziel.

6 Tipps gegen Storungen und Zeitdruck

Stérungen und Zeitdruck sind nicht immer vermeidbar, aber oft
besser handhabbar als gedacht. Was Sie vor allem brauchen, ist
der Mut, MaBnahmen auszuprobieren. Sie werden sich wundern,
was entgegen der ersten Einschatzung alles mdglich ist.

1. Storungsfreie Zeiten einplanen, z. B. zwei Stunden am Vor-
mittag fiir konzentriertes Arbeiten. Als Team synchronisieren
und feste E-Mail-/Telefonzeiten vereinbaren.

2. Kommunikationsregeln erarbeiten, z. B. CC-Verteiler begren-
zen, Kennzeichnung ,dringend” sparsam nutzen. Mail statt
Telefon verwenden.

3. Pufferzeiten einplanen: To-dos realistisch planen und Zeit-
puffer fiir Unerwartetes einkalkulieren.

4. Meetings optimieren: Meeting-Zeiten biindeln, statt einzelne
Termine (iber den Tag zu verteilen, und den Kreis der Teilneh-
menden begrenzen.

5. Aufgaben priorisieren: Immer wieder neu bewerten: Was
muss heute fertig werden? Was hat Zeit? Ggf. Fiihrungskraft
um Priorisierung bitten.

6. Aufgaben delegieren und nicht alles selbst machen wollen.
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NUTZEN SIE
IHREN EXKLUSIVEN

ONLINEBEREICH

%, SAFETYXPERTS
X s

SafetyXperts

JEDERZEIT VON ALLEN
GERATEN AUF ARBEITS-
HILFEN ZUGREIFEN

Nutzen Sie den Onlinebereich

auch mobil und stobern In jeder Ausgabe weisen wir auf Arbeitshilfen zum

Sie durch die Updates: Download hin. Diese finden Sie hier bequem per
Schlagwortsuche. Mit diesen praktischen Lésungen
arbeiten Sie schneller und fehlerfrei.

Digital und auf allen Geréten konnen Sie auf die bisher
erschienenen Ausgaben bequem zugreifen — nichts geht
verloren!

Bleiben Sie stets tiber aktuelle Themen und wichtige
Anderungen im Arbeitsschutz informiert.
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Sicherer Arbeitsweg fiir alle

Gut 40 % aller todlichen Arbeitsunfalle jedes Jahr sind Wegeunfalle.
Immer wieder betroffen: Personen, die ihren Arbeitsweg mit dem
Fahrrad absolvieren und von Autofahrern beim Offnen der Fahrer-

oder Beifahrertiir tibersehen werden. Die Person auf dem Rad kann

nicht mehr ausweichen, stiirzt kopfiiber auf den Asphalt und erleidet
oft schwere oder gar todliche Verletzungen.

Der einzige Schutz fiir Radfahrer: ein guter Helm. Doch auch Autofah-
rer konnen praventiv werden — mit dem , hollandischen Griff”. Dies
ist eine einfache Technik, um Verkehrsunfalle beim Aussteigen aus
dem Auto zu verhindern, indem man die Tiir mit der von der Tir
abgewandten Hand 6ffnet. Dadurch dreht man den Oberkdrper auto-
matisch und wirft einen Blick tiber die Schulter. Radfahrer oder
andere Verkehrsteilnehmer im toten Winkel geraten
so ins Blickfeld.

Senden Sie uns gerne
Ihre Anregungen und
Themenwiinsche per E-Mail an:

X premium@safetyxperts.de

SAFETY / PERTS

lhre Spezialisten fur Arbeitssicherheit



mailto:premium@safetyxperts.de

