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Starken Sie lhre Gefahrdungsbeurteilung —
aktiver Arbeitsschutz zahlt sich aus. S.3
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Mit einem offenen Berichtssystem férdern
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Arbeitsschutz in heiBen
Zeiten
Dr. Mikko Borkircher
(MB)

Liebe Leserin, lieber Leser,

Deutschland erlebte erneut einen heiBen Sommer — mit
spurbaren Folgen fir die Arbeitswelt. Studien zeigen, dass
ab 30 °C das Risiko ftir Unfélle, Unachtsamkeit und Erschép-
fung stark steigt. Nicht ohne Grund forderte bereits im April
2024 die Europdische Gewerkschaftskonféderation die
EU-Kommission auf, verbindliche Héchsttemperaturen fir
die Arbeit einzuftihren. Die Bundesanstalt fir Arbeitsschutz
und Arbeitsmedizin empfiehlt ab 26 °C SchutzmalBnahmen,
wie z. B. Pausen in der Mittagshitze, technische MaBBnahmen
wie ausreichende Luftung oder Schattenzonen sowie Orga-
nisatorisches, wie beispielsweise Wasserbereitstellung, Hitze-
warnungen durch Apps und klare Notfallregeln.

Immer top informiert: Dr. Mikko Borkircher ist seit
mehr als 15 Jahren beratend als Arbeitswissenschaftler
und Sicherheitsingenieur in den Branchen Bau, Chemie
sowie in der Metall- und Elektroindustrie tatig. In zahl-
reichen Ausschiissen und Normungsgremien befasst er
sich mit dem Thema Arbeits- und Gesundheitsschutz.
Er ist daher sehr gut vernetzt und erhalt friihzeitig Infor-
mationen zu Anderungen und wie sich diese in der
Praxis umsetzen lassen.

Trotzdem fehlt in vielen Betrieben ein echtes Hitzemanage-
ment. Bereiten Sie sich fir die ndchsten Hitzewellen daher
betrieblich vor.

Dr. Mikko Bérkircher

lhr Xperten-Team fiir ,,Arbeitssicherheit & Gesundheitsschutz aktuell”

Rafael de la Roza
(dIR)

Dr. Robert Kaufmann
(RK)

Svenja Dammasch
(SD)

Der Mann der Praxis: Als Leiter eines For-
schungslabors und Sicherheitsbeauftragter mit
mehr als 30 Jahren Berufserfahrung kennt
Dr. Robert Kaufmann die alltaglichen Tiicken und
Herausforderungen.

Er begegnet ihnen mit seinem jahrelang erwor-
benen Praxiswissen. Theorie ist das eine, aber
echte Praxistipps und Losungen fiir die Umset-
zung mit Fachkollegen zu teilen ist ihm ein pri-
mares Anliegen.

Onlinebereich

Nutzen Sie mehr als 650 Checklisten,

Muster, Vorlagen und Lehrvideos unter
safetyxperts.de/login

Der Pragmatiker: ,Fachchinesisch ist mir
fremd, damit ist niemandem geholfen.” Rafael
de la Roza versteht es, komplizierte Sachverhalte
leicht verstandlich auf den Punkt zu bringen,
sodass der Praktiker vor Ort MaBnahmen schnell
umsetzen kann.

rafael.delaRoza@safetyxperts.de

Die leidenschaftliche Menschenschiitzerin:
LAls Arbeitsschiitzerin mache ich keine Kom-
promisse, wenn es um Leib und Leben geht.
Ansonsten ist die beste Strategie, um Arbeit-
geber von meinen SchutzmaBnahmen zu iiber-
zeugen: Kleine Schritte gehen.” Den passenden
Fahrplan dafiir gibt die selbststandige Sicher-
heitsingenieurin und Unternehmensberaterin
lhnen in den Ausgaben von , Arbeitssicherheit
& Gesundheitsschutz aktuell”.

Fragen an die Xperten

Stellen Sie Ihre individuellen Fragen
gerne (iber das Kontaktformular auf

safetyxperts.de/login




AKTUELLES

Neue Mutterschutzregelung bei Fehlgeburten -
Staffelung bringt mehr Selbsthestimmung

Seit dem 1.6.2025 ist die gesetzliche Anpassung des Mutterschutzgesetzes in Kraft: Abhangig beschaftigte Frauen haben
nun bei einer Fehlgeburt ab der 13. Schwangerschaftswoche Anspruch auf eine gestaffelte Schutzfrist. Je nach Dauer der
Schwangerschaft kann der Mutterschutz zwei, sechs oder acht Wochen betragen.

In diesen Zeitraumen diirfen betroffene Frauen nicht beschaftigt
werden — es sei denn, sie erklaren sich ausdriicklich zur Arbeits-
aufnahme bereit. Diese Erklarung kann jederzeit mit Wirkung fiir
die Zukunft widerrufen werden.

Je spater die Fehlgeburt, desto langer der Schutz. Die neuen
Regelungen sehen folgende Staffelung der Schutzfristen vor:

§ 3 Schutzfristen vor und nach der Entbindung

(5) Bei einer Fehlgeburt darf der Arbeitgeber eine Frau nicht
beschaftigen, soweit sie sich nicht zur Arbeitsleistung ausdriick-
lich bereit erklart,

Klarheit bringt das Gesetz auch bei Totgeburten ab der
24. Schwangerschaftswoche: Hier gilt eine einheitliche Schutzfrist
von 14 Wochen, analog zur Regelung nach einer Geburt.

Fazit

Ziel der Neuregelung ist es, Frauen nach einer Fehlgeburt
mehr Selbstbestimmung zu ermdglichen: Ob sie die Schutz-
frist in Anspruch nehmen méchten, entscheiden sie selbst.
Damit wird auch die psychische Belastung besser bertick-
sichtigt, die ein solches Ereignis mit sich bringt.

1. bis zum Ablauf von zwei Wochen bei einer Fehlgeburt ab der
13. Schwangerschaftswoche oder

2. bis zum Ablauf von sechs Wochen bei einer Fehlgeburt ab der
17. Schwangerschaftswoche oder

3. bis zum Ablauf von acht Wochen bei einer Fehlgeburt ab der
20. Schwangerschaftswoche.

Sie kann ihre Erklarung nach Satz 1 jederzeit mit Wirkung fiir die
Zukunft widerrufen. Die Absatze 1 bis 3 gelten nicht.

Arbeitsschutz im Wandel: Deutlich mehr
Betriebe ziehen mit — aber nicht alle

Wie steht es um den Arbeitsschutz in deutschen Betrieben? Eine aktuelle Befragung im Rahmen der Gemeinsamen Deutschen
Arbeitsschutzstrategie (GDA) zeigt: In vielen Bereichen gibt es spiirbare Fortschritte. Sicherheit und Gesundheit bei der
Arbeit werden zunehmend ernster genommen — das zeigt die aktuelle Betriebs- und Beschaftigtenbefragung im Rahmen
der GDA. Doch nicht alle Unternehmen erfiillen bereits die gesetzlichen Vorgaben. Die Ergebnisse liefern wichtige Impulse
fiir die Weiterentwicklung des Arbeitsschutzes in Deutschland.

Ein zentraler Fokus der Befragung liegt auf der Gefahrdungsbe-
urteilung. Hier zeigt sich ein klarer Aufwartstrend: Der Anteil der
Betriebe, die solche Beurteilungen durchfiihren, stieg um 16 Pro-
zentpunkte — bei Kleinstbetrieben sogar um fast 20.

Besonders erfreulich: Zwei Drittel der beurteilenden Betriebe
beriicksichtigen inzwischen auch psychische Belastungen wie
Stress oder Zeitdruck.

Auch die Beteiligung der Mitarbeitenden hat zugenommen (79
% gegenliber 68 % im Jahr 2015).

Was gut lauft — und wo es hakt

Weitere positive Entwicklungen: Flihrungskréfte werden haufiger
geschult, Gesundheitsforderung ist vielerorts fester Bestandteil
des Betriebsalltags, und die Zusammenarbeit mit Betriebsraten
wird Uberwiegend als konstruktiv beschrieben.

Positives Beispiel: Ein mittelstandisches Maschinenbauunter-
nehmen aus Bayern setzt beispielsweise auf regelmaBige Kurz-
schulungen in Teamsitzungen, um Arbeitsschutz kontinuierlich
prasent zu halten.

Dennoch gibt es Liicken: Ein Drittel der Betriebe fiihrt keine
Gefahrdungsbeurteilung durch. Genannt werden dafir Griinde
wie fehlende Relevanz oder eine ausschlieBlich miindliche Risiko-
bewertung. Auch bei der betriebsarztlichen Betreuung und struk-
turierten Kommunikation zum Arbeitsschutz besteht Nachholbe-
darf.

Sicherheitsfachkrafte und Betriebsarzte spielen eine Schliisselrolle
im Rahmen der Erstellung einer Gefahrdungsbeurteilung. lhre
regelmaBige Einbindung ist jedoch nicht in allen Betrieben
gewahrleistet.

Das Regelwerk im Arbeitsschutz wird von drei Vierteln der
Betriebe als verstandlich und gut anwendbar bewertet. Gleich-
zeitig geben rund 30 % an, die Regelungskenntnisse in ihrem
Betrieb seien gering oder sehr gering — ein Widerspruch, der
Handlungsbedarf aufzeigt.

Feedback der Beschaftigten zum Arbeitsschutz

Die Sichtweise der Beschaftigten spiegelt diesen ambivalenten
Trend wider. Zwar sagen 85 %, dass gemeldete Sicherheitsmangel

Fortsetzung auf Seite 4

@ Alle Downloads finden Sie unter www.safetyxperts.de/login 3



AKTUELLES

HOTIN AVAVN AR BYIR R Arbeitsschutz im Wandel: Deutlich mehr Betriebe ziehen mit - aber nicht alle

umgehend behoben werden. Und 59 % sehen ihre Betriebe beim
Gesundheitsschutz auf einem guten Weg. Allerdings berichten
26 %, dass VerstoBe gegen Arbeitsschutzvorgaben folgenlos blei-
ben. Nur die Halfte der Beschéaftigten gibt an, dass Arbeitsschutz
regelmaBig in Besprechungen thematisiert wird.

Die Ergebnisse stammen aus einer reprasentativen Befragung von
3.817 Betrieben und 3.824 sozialversicherungspflichtig Beschaf-
tigten, die zwischen September 2023 und Juni 2024 deutschland-
weit telefonisch durchgefiihrt wurde.

Fazit

Im Ergebnis kann trotz fortbestehender Defizite auf Basis
der Befragungsergebnisse ein positiver Entwicklungstrend

im betrieblichen Arbeitsschutz konstatiert werden. Wer die
Gefahrdungsbeurteilung aktiv nutzt, investiert nicht nur in
die Gesundheit der Beschaftigten, sondern auch in die
Zukunftsfahigkeit des eigenen Betriebs. Arbeitsschutz ist
langst mehr als eine Pflicht — er ist ein Wettbewerbsfaktor.
Fiir die Zukunft gilt es, insbesondere Kleinst- und Kleinbe-
triebe gezielt zu unterstiitzen, damit Arbeitsschutz in jedem
Betrieb gelebte Praxis wird.

@ Download-Tipp

Mehr Informationen und ausfiihrliche Ergebnisse finden Sie
unter: E kurzlinks.de/gda_betriebsbefragung_2025

Rettungsweste an — und jetzt? Warum
praktische Ubungen Leben retten konnen

Rettungswesten sind Lebensretter — aber nur, wenn sie im Ernstfall auch richtig funktionieren. Die neue DGUV-Fachbereichs-
info FBPSA-018 ,,Praktische Unterweisung PSA gegen Ertrinken (Rettungswesten und Schwimmhilfen)” zeigt lhnen, worauf
es bei der praktischen Unterweisung wirklich ankommt und warum ein einmaliges Anlegen nicht reicht.

Ein Sturz ins Wasser — das klingt harmlos, kann aber tédlich
enden. Besonders, wenn die Persénliche Schutzausriistung (PSA)
gegen Ertrinken nicht korrekt angelegt oder gar nicht gepriift
wurde. Rettungswesten und Schwimmhilfen sollen genau das
verhindern, namlich den Tod durch Ertrinken. Doch wie bei jeder
PSA gilt auch hier: Sie schiitzt nur dann, wenn sie verstanden,
regelmaBig gelibt und dberpriift wird. Dazu gehort auch das
Wissen, wie sich verschiedene Wetterbedingungen, Bekleidung
oder Bewegung im Wasser auf das Verhalten der Rettungsweste
auswirken kénnen.

Praktische Unterweisung: Unterschiede je nach
Nutzergruppe und Weste

Die aktuelle Publikation FBPSA-018 des DGUV-Fachbereichs Per-
sonliche Schutzausriistungen gibt lhnen praktische Hinweise fiir
die jahrliche Unterweisung — mit klarem Fokus auf die Ubung am
Objekt, denn Theorie reicht nicht. Ob Schwimmihilfe, Feststoff-
weste oder aufblasbare Rettungsweste — jede hat ihre Eigenhei-
ten. Die Unterweisung muss das berticksichtigen.

Beachten Sie: Die Fachinformation unterscheidet zwischen Gele-
genheitsnutzern und regelmaBigem Einsatzpersonal. Wahrend die
einen eine kompakte Einweisung erhalten, sind bei der zweiten
Gruppe regelmaBige praktische Ubungen Pflicht — inklusive Sicht-
priifung, Handauslosung, Wiederherstellung der Einsatzbereit-
schaft und richtiger Anwendung im Notfall. Auch Einsatzgrenzen
werden thematisiert: Eine Weste schiitzt nicht vor Kalteschock
oder Strémung — nur fundiertes Wissen und geschulte Handgriffe
konnen im Ernstfall Giber Leben und Tod entscheiden. In der Praxis
ist es sinnvoll, Notfallszenarien in Simulationen durchzuspielen,

um die Reaktionssicherheit zu erhohen, z. B. im Rahmen von
Sicherheitstrainings im Wasser.

praktischen Ubungen auf Notfélle vor!

Fazit

PSA gegen Ertrinken ist mehr als nur eine Weste. Wer sich
und andere schiitzen will, muss tiben — realitatsnah, regel-
maBig und unter fachlicher Anleitung. Die Fachbereichsinfo
FBPSA-018 liefert Ihnen dafiir klare und umsetzbare Vor-
gaben. Nutzen Sie die Fachinformation auch als Grundlage
fiir die Erstellung betrieblicher Schulungskonzepte oder zur
Integration in vorhandene Rettungs- und Notfallplane.

@ Download-Tipp

Die Downloadmdglichkeit fiir die Info finden Sie hier: kurz-
links.de/dguv_schutz_vor_ertrinken
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@ AUS UNFALLEN LERNEN

Leiterunfall bei Wartungsarbeiten an einer

Forderanlage

Arbeitsplatze miissen so gestaltet sein, dass Gefahrdungen fiir Beschaftigte bestmaoglich vermieden werden. Dies gilt ins-
besondere bei Tatigkeiten in der Hohe, bei denen der sichere Stand und die Eignung der eingesetzten Hilfsmittel eine zen-
trale Rolle spielen. In einem metallverarbeitenden Betrieb kam es im Rahmen geplanter Wartungsarbeiten an einer seitlich
verlaufenden Férderlinie dennoch zu einem schweren Unfall, bei dem ein Mitarbeiter von einer Leiter stiirzte.

Die Forderlinie dient dem innerbetrieblichen Transport von Metall-
teilen zwischen den Bearbeitungsstationen. Zur regelmaBigen
Wartung ist vorgesehen, Sichtgitter an den Seiten zu entfernen,
um Zugang zu den darunterliegenden Aggregaten zu ermégli-
chen. Die Gitterelemente sind in etwa 3,5 m Hohe angebracht.
Die Demontage sollte durch einen erfahrenen Produktionsmitar-
beiter erfolgen, der bereits mehrfach vergleichbare Aufgaben
durchgefiihrt hatte. Der Beschaftigte holte hierzu eine fahrbare
Stehleiter aus der Instandhaltung und stellte sie vor dem betref-
fenden Abschnitt der Forderlinie auf.

Tatigkeit bei eingeschrankten Sicht- und
Platzverhaltnissen

Die Arbeiten fanden wahrend des laufenden Produktionsbetriebs
statt. Der Bereich war zwar abgesperrt, aber nur begrenzt aus-
geleuchtet. Zudem befindet sich die betroffene Forderlinie in einer
Ecke der Halle, in der verschiedene Medienleitungen — darunter
eine hydraulische Olleitung — entlang der Wand verlegt sind. Diese
Leitung wies zu diesem Zeitpunkt ein bislang unentdecktes Leck
auf. Das austretende Hydraulikol hatte sich als feiner Film auf dem
Boden verteilt — unsichtbar, aber hochgradig rutschgefahrlich.

Wahrend der Demontage des letzten Gitters I6ste der Mitarbeiter
die obere Schraubverbindung. Dabei verlagerte sich sein Schwer-
punkt leicht zur Seite. Pl6tzlich rutschte die Stehleiter. Aufgrund
der Olverschmutzung konnte sie sich auf dem Hallenboden nicht
ausreichend abstiitzen. Die Leiter geriet ins Wanken und kippte
schlieBlich um. Der Mitarbeiter stiirzte aus einer Hohe von etwa
3 m riicklings auf den harten Industrieboden.

Erste Hilfe und medizinische Versorgung

Die Arbeitskollegen, die den Sturz beobachtet hatten, leisteten
sofort Erste Hilfe. Der Rettungsdienst traf zeitnah ein. Der Mit-
arbeiter klagte iiber starke Schmerzen im unteren Riickenbereich
und hatte eine blutende Platzwunde am Hinterkopf. Nach der
Stabilisierung vor Ort wurde er ins nachste Unfallkrankenhaus
gebracht. Dort wurden starke Prellungen im Lendenwirbelbereich
sowie eine Gehirnerschiitterung festgestellt. Knochenbriiche
lagen zum Gliick nicht vor. Eine stationare Aufnahme fiir drei Tage
war jedoch erforderlich. Nach etwa zwei Wochen konnte der Ver-
unfallte seine Tatigkeit in leichter Form wieder aufnehmen.

Unfallanalyse und Ursachenklarung

Die anschlieBende Unfalluntersuchung ergab mehrere sicherheits-
relevante Mangel. Hauptursache war das durch Ol verunreinigte
Umfeld, das die Standfestigkeit der Leiter beeintrachtigte. Die
Leckage an der Hydraulikleitung war zuvor nicht bemerkt worden,
da der Bereich hinter der Forderlinie bei den Ublichen Sichtkont-
rollen schwer einsehbar war. Eine regelmaBige Kontrolle der Lei-

tung war in der Wartungsdokumentation zwar vorgesehen, wurde
aber zuletzt nicht systematisch durchgefiihrt.

Hinzu kam, dass die Leiter vor der Nutzung nicht auf sicheren
Stand geprift wurde. Eine zweite Person zur Absicherung war
nicht eingeplant, obwohl die Arbeitshéhe und der begrenzte Platz
dies nahegelegt hétten. Die vorhandene Gefahrdungsbeurteilung
war veraltet und enthielt keine Hinweise auf besondere Vorsichts-
maBnahmen bei eingeschrankten Bodenverhaltnissen.

Betriebliche MaBnahmen zur Pravention
zukiinftiger Unfalle

Im Nachgang des Unfalls wurden zahlreiche MaBnahmen ein-
geleitet, um vergleichbare Ereignisse kiinftig zu vermeiden:

B Erganzung der Gefahrdungsbeurteilung um den Punkt
+Arbeiten auf rutschgefahrdeten Boden”.

B Einsatz mobiler Arbeitshiihnen bei Tatigkeiten iber 2 m statt
fahrbarer Leitern.

m Sofortige Leckageortung und -beseitigung als Bestandteil
des téglichen Sicht-Checks durch das Instandhaltungsteam.

B Einfiihrung einer Zwei-Personen-Regel bei Wartungsarbeiten
in der Hohe.

® Kennzeichnung potenziell rutschiger Bodenbereiche durch
Warnaufkleber und Markierungen.

m Verstarkte Unterweisung aller Beschaftigten zum sicheren
Arbeiten mit Leitern und zur Beurteilung des Arbeitsumfelds.

m Nachriistung von LED-Arbeitsleuchten in schlecht ausge-
leuchteten Ecken der Produktionshalle.

&

Zu einer der hiufigsten Verletzungen bei Sttirzen aus der Héhe
Zéhlt das Schédel-Hirn-Trauma.

Fazit

Dieser Vorfall zeigt, wie entscheidend eine Gefahrdungs-
beurteilung, Sichtkontrollen und geeignete Arbeitsmittel flir
die Vermeidung von Unfallen sind. Gerade bei Arbeiten in
der Hohe kann ein kleiner Umstand — wie ein unsichtbarer
Olfilm — fatale Folgen haben. Durch klare Zusténdigkeiten,
technische Verbesserungen und gezielte Schulungen lassen
sich solche Risiken jedoch deutlich minimieren.

—_ - N
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So fithren Sie eine aktive Fehlerkultur anhand
von Berichtssystemen ein

Sie sind als Sicherheitsfachkraft an der kontinuierlichen Weiterentwicklung Ihres Arbeitsschutzsystems beteiligt. Das ist auch
gut so! Verfolgen Sie weiterhin die Einfiihrung eines Systems zur proaktiven Vermeidung von Arbeitsunfallen und Beinaheun-
fallen. Streben Sie nach einer Vision Zero, also der Vision einer Welt ohne arbeitsbedingte Unfélle und Erkrankungen, bei
der sicherheitsrelevante Fehlhandlungen friihzeitig erkannt werden — etwa im Verhalten, in Ablaufen oder bei der Gestaltung
von Arbeitsmitteln. Fiihren Sie hierzu ein Berichtssystem fiir sicherheitskritische Ereignisse ein.

Zeigen Sie lhren Beschéftigten, wie wichtig es ist, Beinaheunfalle,
unsichere Handlungen oder sicherheitsrelevante Abweichungen
zu melden — auch wenn kein Schaden eingetreten ist. Nur so kann
ein lernorientierter Umgang mit Fehlern entstehen, der die Sicher-
heit aller erhoht.

Die Einfiihrung eines Berichtssystems legt den Grundstein fiir eine
gelebte, offene Fehlerkultur im Arbeits- und Gesundheitsschutz.
Auch wenn der Weg dorthin herausfordernd sein kann, ist er
unverzichtbar. Schaffen Sie eine Kultur, in der niemand Angst
haben muss, kritische Situationen oder eigenes Fehlverhalten
(auch anonym) zu benennen:

m Generell ermdglicht lhnen ein solches Berichtssystem die
Sammlung und Analyse von sicherheitsrelevanten Ereignissen,
also allen Abweichungen vom sicheren Soll-Zustand — etwa
Beinaheunfalle, unsichere Zustande oder Handlungen.

B Es schafft Wissen (iber konkrete Risiken und ist damit ein zen-
trales Element lhres betrieblichen Risikomanagements. Wer aus
Fehlern und Beinaheunféllen lernt, steigert nicht nur die
Arbeitssicherheit, sondern senkt auch Unfallkosten und leistet
einen Beitrag zum Gesundheitsschutz.

Diese zusatzlichen Vorteile haben Sie v

beim Einsatz einer aktiven Fehlerkultur

Sie schaffen die Grundlage fiir kontinuierliche
sicherheitsbezogene Verbesserungen.

Sie ermdglichen die Meldung aller Arten von Ereig-
nissen — von Beinaheunfallen iiber unsichere
Zustande bis hin zu positivem sicherheitsgerechtem
Verhalten.

Sie stellen durch eine geeignete Gestaltung des Sys-
tems groBtmdgliche Anonymitat sicher und schiitzen
Ihre Mitarbeiter vor Vorwiirfen oder Konsequenzen.

Ich zeige Ihnen im Folgenden die Grundlagen auf, die Sie kennen
miissen, um ein Berichtssystem zur Verbesserung Ihrer Fehler-

kultur einzufiihren.
@

... glinstige Faktoren im Ereignisfall, die zu einer
Abschwéchung des Fehlers, Beinaheunfalls oder zur
Verhinderung eines Schadens gefiihrt haben. Bei-
spiel: Ein Kollege rutschte auf einer 6ligen Flache
aus, konnte sich jedoch durch das Tragen von
rutschfesten Sicherheitsschuhen vor einem Sturz
bewahren.

Inhalte lhrer Berichtssysteme: Sie
schreiben liber ...

... Faktoren, die besonders unglinstig waren oder
dazu gefiihrt haben, dass die Situation schlimmer
waurde, als sie hatte sein missen. Beispiel: Beim
Abrutschen von der Treppe wollte sich ein Mitarbei-
ter am Gelander festhalten, glitt jedoch beim Fest-
halten mit seiner Hand vom Geldnder ab. Der
Grund: dlverschmiertes Gelander.

... das, was nach lhrer Meinung geholfen oder sinn-
vollerweise getan werden kénnte, um das Wieder-
auftreten eines Fehlers, Beinaheunfalls etc. zu ver-
hindern. Beispiel: Die Treppen in Ihrem Werk sind
regelmaBig zu reinigen (z. B. von nassem Laub) und
im Winter regelmaBig zu streuen. Weiterhin muss
das Treppengelander sauber gehalten werden.

... scheinbar harmlose Situationen ohne Folgen —
wenn daraus praventiv gelernt werden kann. Bei-
spiel: Der Notausgang war kurzzeitig verstellt,
wurde jedoch rechtzeitig bemerkt.

Sie fordern die Abgabe neutraler Informationen zu
maoglichen systemischen Ursachen und identifizieren
verborgene Schwachstellen.

Sie ermdglichen interdisziplindre Analysen, z. B.
durch Sicherheitsfachkrafte, Betriebsarzte oder Fiih-
rungskrafte.

... alle Informationen, die Ihnen relevant erschei-
nen. Bedenken Sie: Beim Erstellen Ihres Berichts
konnen nur Informationen, die Sie benennen oder
dokumentieren, in die Analyse und in die Vorschlage
zur Verbesserung miteinbezogen werden.

Sie scharfen die Aufmerksamkeit, indem (andere)
Mitarbeiter aus echten Vorfallen oder positiven Bei-
spielen lernen kdnnen.

Sie starken das Sicherheitsbewusstsein und veran-
kern die Fehlerkultur im betrieblichen Alltag.

... langer zuriickliegende (positive und negative)
Ereignisse, Fehler, Beinaheunfalle etc., sofern sie
potenzielle Schwachstellen aufzeigen oder weiter-
hin Relevanz haben.

Beachten Sie: Bevor Sie mit lhrer Fehlerkultur beginnen, sollten
Sie wissen, dass Sie damit

B nicht interne Pflicht- und Schadensmeldungen ersetzen kon-
nen,

A  — ——————— — —— — — ——— —— ———— ——————— — — — — — — — —— ———— —— —— ——— ————————————————— —— ————————————=——m—\ I
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m nicht die Erkennung aller Ursachen sicherstellen kénnen, da nur
ein eingeschranktes Kontextwissen aus den Fehlerberichten
besteht,

® niemals Fehlerfreiheit garantieren kdnnen.

Beriicksichtigen Sie nachfolgende Merkmale
Ihres Berichtssystems

W Es gibt keinerlei Sanktionen fiir Berichtende und Nutzer des
Berichtssystems.

® Die Identitat des Berichtenden ist entweder vollstandig ano-
nym oder streng vertraulich. Die vertraulichen Daten werden
von lhnen niemals an Dritte weitergegeben. Die Anonymitat
aller beteiligten Personen steht bei Ihrem Berichtssystem abso-
lut im Vordergrund. Das bedeutet, dass im Zweifelsfall von
lhnen ein Bericht nicht oder in stark reduzierter Form verdffent-
licht wird, wenn die 100%ige Anonymitét sonst nicht gewahr-
leistet werden kann.

m Die Abgabe eines Berichts sollte auf freiwilliger Basis erfolgen.

m |hr Berichtssystem ist von jeglicher Autoritat, die Berichtende
oder Nutzer bestrafen konnte, unabhangig; es findet also keine
Suche nach einem Schuldigen statt.

B Die verfassten Berichte werden innerhalb lhres Berichtssystems
von Experten (z. B. Sicherheitsingenieur, Produktionsleiter,
Betriebsarzt etc.) analysiert, welche die den Fehlern und Bei-
nahe-Zwischenfallen bzw. -unfallen zugrunde liegenden Pro-
zesse verstehen und Systemfehler erkennen kdnnen.

® Die Ergebnisse bzw. Empfehlungen Ihrer Experten werden von
lhnen zligig umgesetzt sowie fiir (alle) Berichtende und Nutzer
lhres Berichtssystems veroffentlicht. Die Empfehlungen fokus-
sieren hierbei auf Veranderungen von Arbeitsplatzen, Prozes-
sen 0. A.

m Das Berichtsformular innerhalb Ihres Berichtssystems sollte
maglichst einfach und fiir jeden Ihrer Mitarbeiter und Kollegen
zuganglich sein.

® Durch die Einbeziehung von Beinahe-Zwischenfallen bzw.
-unfallen erhalt lhr Berichtssystem seinen ausgepragten pra-
ventiven und risikoorientierten Charakter.

Setzen Sie Berichtssysteme gezielt ein

m Lassen Sie in [hrem Berichtssystem zu, dass auch explizit iber
positive Ereignisse berichtet wird, beispielsweise Ereignisse,
bei denen lhre Mitarbeiter durch richtiges Handeln mdgliche
Verletzungen, wirtschaftliche Schaden etc. verhindern konnten.
Gerade aus solchen positiven Berichten kdnnen Sie und Ihre
Mitarbeiter viel fiir Vermeidungsstrategien lernen.

W Leiten Sie aus der Betrachtung vieler ,kleiner Berichte” syste-
matische Probleme ab. Bedenken Sie hierbei: Alles, was Sie
kiinftig vermeiden maochten, alles, worauf Sie lhre Mitarbeiter
aufmerksam machen wollen, und auch alles, was Sie selbst
gerne berichtet bekommen hatten, kann dazu beitragen, kriti-
sche Situationen und Fehler zu vermeiden — ist es doch so gut
wie immer die Aneinanderreihung vieler ,kleiner” Ereignisse,
die zu schwerwiegenden Fehlern fiihrt.

W Zeigen Sie Ihren Mitarbeitern und Kollegen auf, dass die grund-
satzliche Idee lhres Berichtssystems darauf beruht, aus kriti-
schen Ereignissen, die nicht zu einem Schaden gefiihrt haben,
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zu lernen. Dies griindet auf der Uberlegung, dass Ereignisse
ohne Schéaden haufiger sind und einfacher und offener disku-
tiert werden konnen, da sie eben keinen Schaden verursacht
haben.

W Berichten Sie iber kritische Ereignisse, z. B. Verletzungen von
Mitarbeitern, nur dann, wenn sicher ist, dass lhre daran betei-
ligten Mitarbeiter nicht erkannt werden kénnen.

| Sehen Sie in Ihrem Berichtssystem unbedingt fiir lhre Mitarbei-
ter anonyme Meldemdglichkeiten vor.

® Motivieren Sie lhre Mitarbeiter und Kollegen zum konstrukti-
ven Lernen aus Fehlern und Beinaheunfallen.

m Uberwachen Sie die vereinbarten MaBnahmen und das , Nicht-

wiederauftreten”. Setzen Sie hierflir regelmaBig Begehungen
und/oder interne Audits ein.

Nur vor Ort kénnen Sie mdgliche Gefdhrdungen wirklich identi-
fizieren.

Mein Tipp

Gehen Sie — wie bei Sicherheitshegehungen — an den Ort
des Geschehens, beobachten Sie die tatsachlichen Arbeits-
bedingungen und identifizieren Sie potenzielle Gefahrdun-
gen. Sprechen Sie mit lhren Beschaftigten direkt vor Ort
uber sicherheitsrelevante Beobachtungen, und dokumen-
tieren Sie Ihre Eindriicke nachvollziehbar. Fragen Sie etwa:
.Welche Abweichungen vom Standard erleben Sie regel-
maBig?"” oder ,Wie stellen Sie sicher, dass Sie sicher arbei-
ten konnen?” Nutzen Sie diese Gesprache, um Standards
zu Uberpriifen, neue SchutzmaBnahmen zu entwickeln und
das Vertrauen in lhre Sicherheitskultur zu starken.

@ Infobox

Ein Fehler im Arbeitsschutz ist ein Unterlassen oder eine
Handlung, bei der eine Abweichung von sicherem Verhalten
oder von festgelegten SchutzmaBnahmen vorliegt. Auch ein
unklarer oder fehlender Arbeitsstandard kann zu Fehlern
fiihren. Ob daraus ein Schaden entsteht, ist fir die Fehler-
definition unerheblich. Ein Beinaheunfall ist ein sicherheits-
relevantes Ereignis ohne unmittelbare Folgen, das aber
leicht zu einer Verletzung, einem Gesundheitsschaden oder
einem wirtschaftlichen Verlust hatte fiihren konnen.

—_ I —  ————— — — — —— _ — — — — —
- @ Alle Downloads finden Sie unter www.safetyxperts.de/login 7
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Wie Sie mit Risikoanalysen das Sicherheits-
bewusstsein lhrer Mitarbeiter fordern

Fordern Sie die Mitarbeiter in Ihrem Unternehmen auf, sich mit der Gefahrdungssituation sowie den erforderlichen techni-
schen, organisatorischen und personlichen SchutzmaBnahmen unmittelbar vor Arbeitsbeginn auseinanderzusetzen. Ver-
meiden bzw. verringern Sie damit praventiv potenzielle Sicherheits-, Gesundheits- und Umweltrisiken am Arbeitsplatz.

Wenn die Risikoanalyse aufzeigt, dass Risiken bei der Durchfiih-  analyse beispielsweise in Form einer Checkliste ein, wie sie unten
rung der geplanten Arbeiten bestehen, diirfen lhre Mitarbeiter mit  abgebildet ist. Bieten Sie lhre Unterstiitzung an, sofern es beim
der Arbeit erst beginnen, nachdem alle Risiken durch geeignete  Ankreuzen bzw. Ausfiillen der Checkliste bei lhren Kollegen
MaBnahmen beseitigt worden sind. Fiihren Sie eine solche Risiko-  Unklarheiten gibt.

Checkliste: Risikoanalyse fiir Arbeitsplatz, Arbeitsort o. A.

Kreuzen Sie mégliche Gefahrdungen an:

Herabfallende Gegenstande

Feuer-/Explosionsgefahr

Strom

Einquetschen Erstickungsgefahr Stolpern/Ausrutschen
Schneiden HeiBe Oberflachen Wegfliegende Teile
Abstlirzen Larm Fang-/Einzugsstellen

Ungewollte Stofffreisetzung

Eingesetzte Werkzeuge

Funkenflug

Stoffeinwirkung/Vergiftung

Unglinstige Korperhaltung

Andere Gewerke im Arbeitsbereich

Unordnung

Kranarbeiten

Hochdruckarbeiten

Sonstiges:

Sonstiges:

Sonstiges:

Legen Sie die erforderlichen SchutzmaBnahmen fest

a) Technische SchutzmaBnahmen

Technische SchutzmaBnahmen sind vorhanden bzw. erforderlich, namlich:

b) Kreuzen Sie die erforderlichen organisatorischen SchutzmaBnahmen an

Arbeitsablauf festgelegt

Bereiche abgesperrt und
gekennzeichnet

Ausreichend qualifizierte Mitarbeiter/Helfer

Arbeitsanweisungen gelesen

Gegenstande gesichert/
weggeraumt

Ersthelfer bekannt und informiert

Noteinrichtungen bekannt

Priifplaketten giiltig

Gefahrstoffbetriebsanweisung bekannt

Werkzeuge gepriift

Gerliste geeignet fir Arbeit
und freigegeben

Mitarbeiter in Bereich eingewiesen

Weitere organisatorische MaBnahmen sind erforderlich, und zwar:

¢) Kreuzen Sie die erforderlichen personlichen SchutzmaBnahmen an

Schutzbrille wird verwendet

Gesichtsschutz wird verwendet

SchweiBerschutzbrille wird verwendet

Schutzhandschuhe werden verwendet

Staubmaske wird verwendet

SchweiBerschild mit Schutzhelm wird verwendet

Schutzhelm wird verwendet

Gehorschutz wird verwendet

Chemikalienanzug wird verwendet

ten Sie, dass eine Risikoanalyse bei wechselnden Tatigkei-
ten und/oder Ortlichkeiten immer wieder neu durchzufiih-
ren ist; Ihre Mitarbeiter fiillen bzw. kreuzen also pro Arbeits-
platz die Checkliste neu aus bzw. an.
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Praxistipp

Nehmen Sie die Risikoanalyse unbedingt vor Arbeitsauf-
nahme unmittelbar am vorgesehenen Einsatzort vor. Beach-
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@ LESERFRAGEN

m .Wie gehe ich im Arbeitsalltag besser mit
belastenden Situationen um?”

Frage: , In meiner Rolle als Sicherheitsfachkraft bin ich héaufig
mit schwierigen oder frustrierenden Situationen konfrontiert —
sei es bei der Umsetzung von SchutzmaBnahmen oder in
Gesprachen mit (uneinsichtigen) Vorgesetzten sowie Beschéf-
tigten. Gibt es Mdglichkeiten fiir mich, mit solchen Belastun-
gen gelassener und stabiler umzugehen?”

Antwort: Ja — und das ist sogar trainierbar. Der Schliissel liegt in
der sogenannten Resilienz, also der inneren Widerstandskraft,
schwierige Situationen seelisch gut zu berstehen und schnell
wieder ins Gleichgewicht zu kommen. Gerade in verantwortungs-
vollen Funktionen wie lhrer als Sifa ist diese Fahigkeit besonders
wichtig.

Mit den folgenden vier Strategien kdnnen Sie lhre Resilienz gezielt
starken:

1. Erinnern Sie sich bewusst an Situationen, die Sie bereits erfolg-
reich gemeistert haben. Das starkt lhr Selbstvertrauen und
zeigt: Sie haben bereits viel erreicht — auch unter schwierigen
Bedingungen.

2. Schreiben Sie belastende Gedanken auf. Das schafft Abstand,
entlastet Sie mental und hilft Ihnen, klarer zu denken.

3. Wenn Sie anerkennen, dass nicht alles nach Plan lauft, kénnen
Sie Riickschlage als Lernchancen nutzen, statt sich von ihnen
entmutigen zu lassen.

4. Statt sich in Problemen zu verlieren oder nach Schuldigen zu
suchen, konzentrieren Sie sich auf konkrete I6sungsorientierte
nachste Schritte. Das aktiviert lhre Selbstwirksamkeit und
bringt Sie voran.

Praktischer Zusatz fiir Ihren Berufsalltag

Nutzen Sie lhre Rolle, um gemeinsam mit dem betrieblichen
Gesundheitsmanagement, der Personalabteilung oder dem
Betriebsarzt gezielt Unterstiitzungsangebote fiir psychische
Gesundheit zu etablieren — etwa Workshops zur Resilienz, kolle-
giale Beratung oder Supervision. Auch regelmaBige Reflexions-
gesprache im Team oder mit anderen Sicherheitsfachkraften (z. B.
im Rahmen von Arbeitskreisen) helfen, emotionale Belastungen
konstruktiv zu verarbeiten.

Fazit

Diese Strategien unterstitzen Sie nicht nur dabei, mit beruf-
lichen Herausforderungen besser umzugehen. Sie fordern
auch lhre langfristige berufliche Zufriedenheit und psychi-
sche Gesundheit. Ich empfehle Ihnen, auch die Gefahr-
dungsbeurteilung psychischer Belastung in Ihre Aufgaben
als Sicherheitsfachkraft einzubeziehen — sie ist ein wesent-
licher Bestandteil eines ganzheitlichen Arbeitsschutzes.

m ~Wann droht uns ein BuBgeld?”

Frage: , Ich muss immer wieder mit Erstaunen feststellen, dass
es noch Unternehmen gibt, in denen man auf die Frage nach
Sicherheitsunterweisungen nur ein Stirnrunzeln erhalt. Wenn
ein Arbeitgeber nicht sicherstellt, dass in seinem Betrieb regel-
maBig Unterweisungen fiir seine Beschéftigten stattfinden,
begeht er eine Ordnungswidrigkeit, nicht wahr?”

Antwort: Stimmt! Als Unterweisung geniigt es nicht, Betriebs-
anweisungen oder Sicherheitsdatenblatter an die Belegschaft zu
verteilen. Unterweisungen miissen nicht nur durchgefiihrt, son-
dern auch schriftlich festgehalten werden.

Beispiel: Betriebssicherheitsverordnung

In der Betriebssicherheitsverordnung (BetrSichV) ist in § 22 Ord-
nungswidrigkeiten Absatz 1 die Nummer 26 aufgefihrt: ,Ord-
nungswidrig im Sinne des § 25 Absatz 1 Nummer 1 des Arbeits-
schutzgesetzes handelt, wer vorsétzlich oder fahrlassig entgegen
§ 12 Absatz 1 Satz 2 einen Beschéftigten nicht, nicht richtig, nicht
vollstandig oder nicht rechtzeitig unterweist”. Weiterhin heiBt es
in § 23 Straftaten BetrSichV unter Absatz 1: , Wer durch eine in §
22 Absatz 1 bezeichnete vorsatzliche Handlung Leben oder
Gesundheit eines Beschaftigten gefahrdet, ist nach § 26 Nummer
2 des Arbeitsschutzgesetzes strafbar.”

Der Landerausschuss fiir Arbeitsschutz und Sicherheitstechnik hat
einen BuBgeldkatalog zur BetrSichV veréffentlicht (LV 62).

Hierin steht, dass Ordnungswidrigkeiten im Sinne des § 25 Absatz
1 Nummer 1 des Arbeitsschutzgesetzes mit einem Hochstsatz von
5.000 € geahndet werden (kdnnen).

Fir die Nummer 26 (siehe oben) wird dort ein BuBgeld in Hohe
von 2.000 € fiir den Fall aufgefiihrt, dass vor Aufnahme der Ver-
wendung von Arbeitsmitteln nicht, nicht richtig, nicht vollstandig
oder nicht rechtzeitig unterwiesen worden ist.

Mein Tipp

Dokumentieren Sie jede Unterweisung sorgfaltig — idealer-
weise mit Datum, Thema, Teilnehmerliste und Unterschrift
der Beschaftigten. So sind Sie im Fall einer Kontrolle auf der
sicheren Seite.

Haben auch Sie eine Frage an unsere
Fachexperten? Dann nutzen Sie das
Kontaktformular auf safetyxperts.de/login

Alle Downloads finden Sie unter www.safetyxperts.de/login 9
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Fortbildungsveranstaltung zum Thema

Gefahrstoffe

Kurzentschlossene aufgepasst: Am 30.9.2025 veranstaltet die BG RCl in Kassel eine Fortbildung zum Thema Gefahrstoffe.
Auch fiir Sie eine Gelegenheit, sich mit praxisrelevanten Fragestellungen auseinanderzusetzen, sich iiber neue Anforderun-
gen zu informieren und den Austausch mit Fachkollegen zu suchen.

Primar ist die Veranstaltung konzipiert fiir Betriebsarztinnen und
Betriebsarzte aus den bei der BG RCl versicherten Betrieben. Doch
nicht nur fiir die Arbeitsmedizin ist diese Veranstaltung interes-
sant. Auch Fachkréfte fiir Arbeitssicherheit sowie weitere im
Arbeitsschutz tatige Personen profitieren von den praxisnahen
Inhalten.

Tatigkeiten mit Gefahrstoffen werfen regelmaBig komplexe Fra-
gen auf. Seitens der Arbeitsmedizin, aber auch der anderen
Akteure im betrieblichen Arbeitsschutz, wird fundierte Beratung
erwartet.

Die Fortbildung soll dabei unterstiitzen, diesen Anforderungen
gerecht zu werden und das Thema verstandlich und anwendungs-
orientiert aufzubereiten.

Auf dem Programm stehen u. a. folgende Themen:

m Gefahrdungsbeurteilung Gefahrstoffe: Aufgaben und Unter-
stlitzungsmaglichkeiten

B Informationsquelle Sicherheitsdatenblatt: Aussagekraft,
Bewertung und erganzende Quellen

B Grenzwerte: Herkunft, Herleitung und Bedeutung fiir die
Praxis

m Schwangerschaft und Tatigkeiten mit Gefahrstoffen: Was ist
moglich?
B Biomonitoring: Wann ist es sinnvoll, wie wird es umgesetzt?

@ Download-Tipp

Die Teilnahme ist kostenfrei. Weitere Informationen und
Anmeldung Ed unter: www.bgrci.de

Mobbing am Arbeitsplatz — aktuelle Studie
zeigt: Pravention muss ganzheitlich gedacht

werden

Mobbing ist mehr als ein soziales Problem — es betrifft die Gesundheit Ihrer Beschaftigten und kann sich unmittelbar auf
das Betriebsklima und die Produktivitat auswirken. Eine neue, vom BMAS beauftragte Studie liefert aktuelle Daten und

konkrete Empfehlungen zur Pravention.

Nach (iber 20 Jahren liegt nun eine neue reprasentative Studie
zum Thema Mobbing in der Arbeitswelt vor. Im Auftrag des Bun-
desministeriums fiir Arbeit und Soziales flihrte das Institut fir
Sozialmedizin, Arbeitsmedizin und Public Health der Universitat
Leipzig eine umfassende Untersuchung durch — fachlich begleitet
durch die BAUA.

Zentrale Erkenntnisse

In einer telefonischen Befragung unter 5.015 abhangig Beschaf-
tigten gaben 6,5 % an, innerhalb der letzten sechs Monate Mob-
bing durch Kollegen oder Vorgesetzte erlebt zu haben. Dabei
zeigten sich klare Zusammenhange mit arbeitshezogenen, beruf-
lichen und gesundheitlichen Faktoren.

Zusatzlich wurden 37 qualitative Interviews mit Betroffenen,
Flhrungskraften und Experten geflihrt. Diese gaben vertiefte
Einblicke in Ursachen, subjektives Erleben, gesundheitliche Folgen
und wirksame Praventionsansatze.

Ein zentrales Ergebnis fiir lhre Praxis: PraventionsmaBnahmen
sollten nicht isoliert gedacht werden, sondern auf drei Ebenen
ansetzen:

® Individuum: durch Sensibilisierung und Kompetenztrainings.

B Fiihrung: Gber Auswahl, Schulung und Rollenklarung von
Flihrungskraften.

m Organisation: durch klare Verhaltensrichtlinien, systemati-
sche Gefahrdungsbeurteilung sowie etablierte Anlaufstellen
fur Betroffene.

Fazit

Als Sicherheitsfachkraft haben Sie eine Schliisselrolle, wenn
es darum geht, Strukturen zu schaffen, die Mobbing vor-
beugen. Nutzen Sie die Studienergebnisse, um gemeinsam
mit Fihrungskraften und Betriebsraten integrierte Praven-
tionsstrategien zu entwickeln.

@ Download-Tipp

Die vollstandige Studie mit allen Ergebnissen und Hand-
lungsempfehlungen finden Sie hier:
Ed kurzlinks.de/bmas_studie_mobbing
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NUTZEN SIE
IHREN EXKLUSIVEN

ONLINEBEREICH
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Registrierung

SafetyXperts

lhr Partner fiir Arbeitssicherheit im Betrieb

Wir bieten lhnen rechtssichere Expertentipps mit praxisnahen
Handlungsempfehlungen, topaktuelle Trends, (Online)-
Seminare, eine digitale Lernplattform und Prozesslosungen.
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auch mobil und stobern

Sie durch die Updates:
safetyxperts.de/login

Figrsr”

E 3
‘“ E
i?it«“i
o
L e g
o

In jeder Ausgabe weisen wir auf Arbeitshilfen zum
Download hin. Diese finden Sie hier bequem per
Schlagwortsuche. Mit diesen praktischen Ldsungen
arbeiten Sie schneller und fehlerfrei.

Archiv: Ihre Ausgaben Newsfeed: Aktuelle Beitrage

Digital und auf allen Gerdten kdnnen Sie auf die bisher
erschienenen Ausgaben bequem zugreifen — nichts geht
verloren!

Bleiben Sie stets iiber aktuelle Themen und wichtige
Anderungen im Arbeitsschutz informiert.
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Schichtarbeit: Alltag besser meistern

Schlafprobleme, soziale Einschrankungen, gesundheitliche Belastun-
gen — Schichtarbeit bringt viele Herausforderungen mit sich. Unter-

stlitzung bietet die Unterweisung-Plus-Ausgabe , Schichtarbeit”, die
wir [hnen kostenlos zur Verfligung stellen kdnnen. Sie enthalt kon-

krete Tipps, um belastenden Auswirkungen der Schichtarbeit gezielt
zu verbessern.

Binden Sie als Sicherheitsfachkraft das Material in lhre Beratungen
ein. Zeigen Sie lhren Beschaftigten auf, wie sie Belastungen reduzie-
ren und ihre Lebensqualitdt nachhaltig steigern kénnen.

Die Tipps kénnen Sie hier herunterladen: E kurzlinks.de/safety
schichtarbeit als kostenlose Testausgabe von Unterweisung Plus >
safetyxperts.de/shop/unterweisung-plus/

Themen der nachsten Ausgabe
sind unter anderem:

Lieber einmal mehr unterweisen und priifen:
Todlicher Unfall ware vermeidbar gewesen

Wie Evakuierungshelfer im Gefahrenfall zur
Sicherheit lhrer Kollegen beitragen

Checkliste: Ist Ihr Betrieb gut auf herbstliche
Wetterkapriolen vorbereitet?
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Ihre Spezialisten fur Arbeitssicherheit L



